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Informe Especial de Revisio Independent

Als Administradors de MUTUA DE GRANOLLERS, MUTUALITAT DE PREVISIO SOCIAL A PRIMA
FIXA:

Objectiu i abast del nostre treball.

Hem realitzat la revisio, amb abast de seguretat raonable, dels apartat "D. Valoracio a
efectes de Solvéncia”, “E. Gestio de Capital” continguts a lInforme adjunt sobre la
situacio financera i de solvéncia de MUTUA DE GRANOLLERS, MUTUALITAT DE PREVISIO
SOCIAL A PRIMA FIXA a 31 de desembre de 2021, preparats d'acord amb el que disposa
la Llei 20/2015, de 14 de juliol, d'ordenacio, supervisio i solvéncia de les entitats
asseguradores i reasseguradores, la seva normativa de desenvolupament reglamentari i
la normativa de la Unio Europea de directa aplicacio, amb l'objectiu de subministrar una
informacio completa i fiable en tots els aspectes significatius, d'acord amb el marc
normatiu de Solvéncia Il.

Aquest treball no constitueix una auditoria de comptes, ni es troba sotmés a la normativa
reguladora de l'activitat de l'auditoria vigent a Espanya, per la qual cosa no expressem
una opinid d'auditoria en els termes que preveu l'esmentada normativa.

Responsabilitat dels Administradors de MUTUA DE GRANOLLERS, MUTUALITAT DE
PREVISIO SOCIAL A PRIMA FIXA.

Els Administradors de MUTUA DE GRANOLLERS, MUTUALITAT DE PREVISIO SOCIAL A
PRIMA FIXA son responsables de la preparacio, presentacio i contingut de l'informe sobre
la situacio financera i de solvéncia, de conformitat amb la Llei 20/2015, de 14 de juliol,
d'ordenacio, supervisio i solvencia de les entitats asseguradores i reasseguradores, i la
normativa de desenvolupament i amb la normativa de la Unid Europea de directa
aplicacio.

Els Administradors de MUTUA DE GRANOLLERS, MUTUALITAT DE PREVISIO SOCIAL A
PRIMA FIXA també son responsables de definir, implantar, adaptar i mantenir els
sistemes de gestio i control intern dels que s'obté la informacid necessaria per a la
preparacio de Uesmentat informe. Aquestes responsabilitats inclouen l'establiment dels
controls que considerin necessaris per permetre que la preparacié dels apartats D
“Valoracio a efectes de Solvencia” i E “Gestio de Capital” de l'Informe sobre la situacio
financera i de solvencia, objecte del present informe de revisio, estiguin lliures
d'incorreccions significatives degudes a incompliment o error.

BDO Auditores 5.L.P., inscrita en el Registro Oficial de Auditores de Cuentas n® 5 1.273, es una sociedad limitada espaiiola independiente, miembro de BDO
International Limited, una compania limitada por garantia del Reino Unido y forma parte de la red internacional BDO de empresas independientes asociadas

Registro Mercantil de Barcelona, Tomo 47.820, Folio 131,5eccion 8°, Hoja B-563.253, (Inscripcion 124), CIF: B-82387572.
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La nostra independéncia i control de qualitat.

Hem realitzat el nostre treball d'acord amb les normes d'independéncia i control de
qualitat requerides per la Circular 1/2017, de 22 de febrer, de la Direcci6 General
d'Assegurances i Fons de Pensions, per la qual es fixa el contingut de linforme especial
de revisio de la situacio financera i de solvéncia, individual i de grups, i el responsable
de la seva elaboracio, i per la Circular 1/2018, de 17 dabril, de la Direccié General
d'Assegurances i Fons de Pensions, per la qual es desenvolupen els models dinformes, les
guies dactuacio i la periodicitat de labast de linforme especial de revisio sobre la
situacio financera i de solvéncia, individual i de grups, i el responsable de la seva
elaboracio.

La nostra responsabilitat.

La nostra responsabilitat és dur a terme una revisio destinada a proporcionar un nivell
d'assegurament raonable sobre els apartats D “Valoracio a efectes de Solvéncia” i E
“Gestio de Capital” continguts a linforme adjunt sobre la situacio financera i de
solvéncia de MUTUA DE GRANOLLERS, MUTUALITAT DE PREVISIO SOCIAL A PRIMA FIXA,
corresponent al 31 desembre de 2021, i expressar una conclusié basada en el treball
realitzat i les evidéncies que hem obtingut.

El nostre treball de revisio depén del nostre judici professional, i inclou l'avaluacio dels
riscos deguts a errors significatius.

El nostre treball de revisio s'ha basat en l'aplicacid dels procediments dirigits a recopilar
les evidencies que es descriuen a la Circular 1/2017, de 22 de febrer, de la Direccio
General d'Assegurances i Fons de Pensions, per la qual es fixa el contingut de l'informe
especial de revisio de la situacio financera i de solvencia, individual i de grups, i el
responsable de la seva elaboracio, i en la Circular 1/2018, de 17 d'abril, de la Direccio
General d'Assegurances i Fons de Pensions, per la qual es desenvolupen els models
dinformes, les guies d'actuacio i la periodicitat de l'abast de l'informe especial de revisio
sobre la situacio financera i de solvencia, individual i de grups, i el responsable de la
seva elaboracio.

Els responsables de la revisio de l'informe sobre la situacié financera i de solvéencia han
estat els segiients:

» Revisor principal: BDO Auditores S.L.P, qui ha revisat els aspectes d'indole comptable,
i és responsable de les tasques de coordinacio encomanades per les esmentades
circulars essent el responsable D. Ignacio Algas.

« Els aspectes d'indole actuarial han estat revisats per l'equip actuarial de BDO Auditores
S.L.P., el responsable del qual és D. David Guitart.

Tant l'auditor com l'actuari assumeixen total responsabilitat per les conclusions per ells
manifestades en l'informe especial de revisio.

Considerem que les evidéncies que hem obtingut proporcionen una base suficient i
adequada per a la nostra conclusio.

BDO Auditores S.L.P., una sociedad limitada espanola, es miembro de BDO International Limited, una compania limitada por garantia del Reino Unido y forma
parte de la red internacional BDO de empresas independientes asociadas.

BDO es la marca comercial utilizada por toda la red BDO y para todas sus firmas miembro.
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Conclusio.

En la nostra opinid els apartats D “Valoracio a efectes de Solvéncia” i E “Gestio de
Capital” continguts a l'informe adjunt sobre la situacio financera i de solvencia de MUTUA
DE GRANOLLERS, MUTUALITAT DE PREVISIO SOCIAL A PRIMA FIXA a 31 de desembre de
2021, han estat preparats en tots els aspectes significatius d'acord amb el que disposa la
Llei 20/2015, de 14 de juliol, aixi com la seva normativa de desplegament reglamentari
i la normativa de la Unié Europea de directa aplicacio, sent la informacié completa i
fiable.

Barcelona, 28 de marg de 2022

BDO Auditores, S.L.P. (ROAC 51273) BDO Auditores, S.L.P. (ROAC 51273)
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RESUM

MUTUA DE GRANOLLERS, en endavant U’Entitat, és la successora, com a persona juridica, de la Germandat
amb el nom de NOSTRA SENYORA DEL CARME, establerta a Granollers, el 17 d’octubre de 1866.

L’ objecte socials s organitza en dues activitats ben diferenciades; |’asseguradora, que dona cobertura a
les persones assegurades, i | assistencial, que presta serveis d assisténcia sanitaria a particulars, podent
concertar els seus propis serveis amb persones o entitats privades o puUbliques. Respecte |’activitat
asseguradora, | ’Entitat esta especialitzada en el Negoci de Malaltia, del tipus que técnicament es cataloga
com a “similar a no vida”, particularment en la modalitat d’Asseguranca de Despeses Médiques.
Addicionalment, pero amb un pes menor, també ofereixen productes d’asseguranca d’Enterrament.

Actualment, UEntitat exerceix la seva activitat integrament a Catalunya, molt localitzat a Granollers i
comarca.

L’evolucio del volum de negoci assegurador duran el periode 2021 i 2020 ha estat el segiient:

%
i etitaces Asseguranca plece ““-

Assegurancga de Vida 28,57 30,46 -6,20%
Asseguranga de No Vida 11.631,50 11.554,49 0,67%
TOTAL 11.660,07 11.584,95 0,65%

(Imports expressats en milers d'euros)

Tot i que el volum de ’asseguranca de Vida (Enterrament) s’ha reduit un 6,20% respecte ’exercici anterior,
aquesta reduccié s’ha vist compensada per l’increment de les quotes del ram de No vida (Despeses
Médiques). D’aquesta manera, el total de quotes meritades de ’Entitat s’ha incrementat en un 0,65%.

El sistema de control de U’Entitat es basa en el model de les tres linies de defensa:

» Primera linia de defensa: La direccio de cada departament o area és responsable d’aplicar totes
les politiques i en particular la Gestio de Riscos i el Control Intern establerts per la Junta Directiva.
Inclou als departaments de caracter operacional i determinades funcions especifiques: gestio
actuarial, contractacio, assessoria juridica, financera, tecnologia dinformacié o gestio de
persones, entre d’altres.

» Segona linia de defensa: les funcions o departaments de verificacié del compliment i gestio de
riscos son responsables d'identificar, mesurar i coordinar el model de gestio de riscos i controlar i
supervisar el compliment de les politiques i estandards, en linia amb el mandat emeés per la Junta
Directiva i l'apetit de risc de la companyia. Siinclouen les tres Funcions Clau definides en el marc
de Solvéncia Il com a segona linia de defensa: Verificacio de Compliment, Gestié de Riscos i
Actuarial.

o Tercera linia de defensa: constituida per la Funcié d'Auditoria Interna, amb la responsabilitat
d’aportar un nivell de supervisié objectiu i independent de l'efectivitat del sistema de Control
Intern de U'Entitat.

L'Entitat té definits procediments adequats per valorar l'aptitud i honorabilitat dels membres de la Junta
Directiva i del Personal Clau, aixi com pel correcte control de les activitats Externalitzades, com és el cas
de la Funci6o de Compliment Legal i la Funcié d'Auditoria Interna.
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L'Entitat disposa d'un sistema de control intern i gestio de riscos que permet realitzar de manera eficient
les tasques d'identificacio, mitigacid i seguiment dels riscos, possibilitant la integracio del sistema de Gestio
de Riscos en la linia de presa de decisions de l’Entitat i l'elaboracio d'un mapa de riscos agregat, que permet
una visio global, i valoracié en termes relatius, dels principals riscos als quals esta exposada l'Entitat.

El risc de mercat és el risc amb major pes, representant un 70% del Capital de Solvéncia Obligatori basic a
Uexercici 2021. La resta de riscos, contrapart i subscripcio de malaltia representen un 20% i un 10%, en tots
tres casos abans de 'efecte de la diversificacid, respectivament. El Capital de Solvéncia Obligatori és de
9.694,93 milers d’euros.

En termes del marc legal d’assegurances, es denomina Capital de Solvéncia Obligatori (CSO) al nivell de
fons propis que es requereix a les entitats asseguradores per considerar que tenen un nivell de solvencia
suficient.

A continuacio, presentem el detall de la composicio del CSO de la MUTUTA DE GRANOLLERS per l'exercici

Capital de Solvéncia Obligatori

Operacional 351,23 Ajusts per ID -2.635,54

€50 Basic 15.210,88

Intangibles =

Diversificacia -3.652.64

Subscripcio Vida 38,93 Subscripcio No Vida Subscripcio Malaltia

Diversificacio -584954  Diversificacio -9 18 Diversificacio -10.70 Diversificacio - Diversificacio -116,19

Tipus a'interés 4517 Tipus 1 3.694.30 Mortalitar 2905 Prima i Reserva = Carastrific 163,34
Renta Variable 6.529,98 Tipus 2 37,06 Longevitat = Caiguda = Malaitia No Vida 1.936,92
Immuobles 2.454,53 Coiguda - Catastrofic - Diversificacié -376,17
Diferencial 129,69 Gastos 18,78 Prima i Reserva 1.890,19
Concentracic 950853 Revisic - Caiguda 42290
Divisa - Catastrofic 1,80

(Imports expressats en milers d'euros)

L’Entitat gestiona els riscos als quals esta exposada, definint, en els casos en que s ha considerat
convenient, diferents Limits de Tolerancia del Risc.

A efectes de Solvéncia, els actius i passius en el balang economic es valoren a preu de mercat, entenent
com a tal a la que estableix la Llei 20/2015, de 14 de juliol, d'ordenacio, supervisio i solvéncia de les entitats
asseguradores i reasseguradores (LOSSEAR).

A continuacio, s’inclouen els totals del balan¢ economic (valors Solvencia Il) i la seva comparativa amb els
estats financers (valors comptables) a 31 de desembre de 2021:

TOTAL ACTIU 30.047,36 21.905,05 8.142,30
TOTAL PASIU 5.132,04 4.362,29 769,75
EXCES DELS ACTIUS RESPECTE ALS PASSIUS 24.915,32 17.542,76 7.372,56

(Imports expressats en milers d'euros)

Els fons propis (FFPP) de UEntitat a valor de mercat son superiors als que es desprenen dels estats
comptables.

Les diferéncies més rellevants en relacié6 a lactiu es produeixen, per aquest ordre, a les partides
d’Immobles, tan els propis com els aliens destinats a Us propi, i les participacions en empreses vinculades.
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Aquestes diferencies son degudes als diferents metodes de valoracio entre el balang economic i el balang
comptable.

Pel que fa al passiu, les diferéncies més rellevants son degudes a les divergéncies de valoracio entre les
provisions técniques sota Solvencia Il, que inclouen la Millor Estimacio i el Marge de Risc, i les provisions
tecniques sota criteris comptables.

Aquests ajustos entre els estats financers, calculats amb criteris comptables, i el balan¢ economic o de
Solvencia, calculats a valor de mercat, han generat unes plusvalues en els fons propis, computables per a
cobrir el Capital de Solvencia Obligatori de 7.372,56 milers d'euros.

Finalment, cal destacar que ’Entitat compleix ampliament amb els requisits de fons propis que estableix
Solvencia II.

El rati de solvencia sobre el Capital de Solvéncia Obligatori i sobre el Capital de Solvéncia Minim Obligatori
és d'un 257% i d'un 1028%.

Ratios de Solvencia 2021 2020

Total de fons propis admissibles per cobrir el CSO 24.915,32 23.172,03 1.743,28
Total de fons propis admissibles per cobrir el CMO 24.915,32 23.172,03 1.743,28
CSO 9.694,93 8.397,22 1.297,71
CcCMO 2.423,73 2.099,30 324,43
Rati Fons propis admisibles sobre CSO 2,57 2,76 -0,19
Rati Fons propis admisibles sobre CMO 10,28 11,04 -0,76

(Imports expressats en milers d'euros)

La MGtua de Granollers és " Entitat dominant d "un grup de societats. Des del 2016 la M(tua esta presentant
comptes consolidats.
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A. Activitat i Resultats
A.1 Activitat

MUTUA DE GRANOLLERS, en endavant I’Entitat, és la successora com a persona juridica de la Germandat
amb el nom de NOSTRA SENYORA DEL CARME, establerta a Granollers, el 17 d’octubre de 1866. Es regeix
per les disposicions relatives a Mutualitats de Previsio Social i pels seus propis Estatuts. Figura inscrita al
Registre de Mutualitats de Previsio Social Voluntaria de Catalunya amb el nim. 11 i al registre Mercantil de
Barcelona, Foli 20, volum 23.332, full B-51.205.

El domicili social es troba a Granollers, Placa Pau Casals s/n. L’exercici economic coincideix amb [’any
natural.

Com a entitat asseguradora esta subjecta a la supervisio de la Direccié General de Politica Financera,
Assegurances i Tresor, de la Generalitat de Catalunya, (DGA), amb seu al nUmero 19-21 de la Rambla de
Catalunya, a Barcelona.

Per a |’ exercici 2021 s’han designats com auditors a MAZARS Auditores, S.L.P, inscrita al Registre Oficial
d’Auditors de Comptes amb el nimero 51189 i ubicada al nimero 260 del carrer Diputaci6é de Barcelona.

Tota U’ activitat es desenvolupa a Catalunya i opera en els rams de malaltia i decessos, els quals es
tradueixen a Solvéncia Il com a despeses mediques i altres assegurances de vida respectivament.

La distribucio dels productes de ’Entitat es realitza mitjancant la Xarxa Comercial propia.

La Matua és |’ Entitat dominant d"un grup de societats, segons estableix | "article 42 del Codi de Comerg.
Des de | exercici 2016 s’ han presentat comptes consolidats. Les societats que formen part del perimetre
de consolidacid son:

Empreses del Grup:

Centre de Medicina Avancada del Vallés SL - CEMAV
Centre de Diagnosis per la Imatge del Vallés SL - CEDIV
Cemav Dental, SL

Cemav Podologia, SL

Dependentia Vallés, SL

Empreses Associades:
¢ Cemav Oftalmologia, SL

L Assemblea de la Mltua de Granollers de juny 2017 va aprovar la creacié d"un fons social de 50.000€ per
tal de que quan un soci es trobi en dificultats economiques per una baixa temporal, per una incapacitat o
per estar a | "atur, se | "ajudaria a pagar les quotes mensuals. L’ operativa d’ aquest fons social esta recollida
en el reglament especific.
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A.2 Resultats en Matéria de Subscripcio.

En aquest apartat presentem ’evolucio de I’ activitat asseguradora per a cadascuna de les linies de negoci.

Decessos
Assegurances de Vida o
Variacio

Quotes meritades netes 28,57 30,46 -1,89
Asseguranga Directe 28,57 30,46 -1,89
Reasseguranga Acceptada - - -
Quota Reasseguradors - - -

Quotes imputades netes 28,57 30,46 -1,89
Asseguranca Directe 28,57 30,46 -1,89
Reasseguranga Acceptada - - -
Quota Reasseguradors - - -

Sinistralitat neta - 28,75 -28,75
Asseguranca Directe - 28,75 -28,75
Reasseguranca Acceptada - - -
Quota Reasseguradors - - -

(Imports expressats en milers d'euros)

Asseguranca de despeses mediques

Assegurances de No Vida

Quotes meritades netes 11.599,93 11.522,91 77,02
Asseguranga Directe 11.631,50 11.554,49 77,01
Reasseguranga Acceptada - - -
Quota Reasseguradors 31,57 31,58 -0,01

Quotes imputades netes 11.599,93 11.522,91 77,02
Asseguranca Directe 11.631,50 11.586,07 45,43
Reasseguranca Acceptada - - -
Quota Reasseguradors 31,57 31,58 -0,01

Sinistralitat neta 8.644,35 7.798,80 845,55
Asseguranga Directe 8.644,35 7.798,80 845,55

Reasseguranga Acceptada - - -
Quota Reasseguradors o = -
(Imports expressats en milers d'euros)

La Mltua de Granollers ha tancat l'exercici 2021 amb unes primes emeses de 11.660,07 milers d'euros.

L'evolucio de la distribucio del volum de negoci en l'exercici ha estat la segiient:

Quotes meritades Asseguranca Directe 2021 “

Asseguranga de Vida 28,57 30,46 -6,20%
Asseguranga de No Vida 11.631,50 11.554,49 0,67%
TOTAL 11.660,07 11.584,95 0,65%

(Imports expressats en milers d'euros)

Tot i que el volum de ’asseguranca de Vida (Decessos) s’ha reduit en un 6,20% respecte |’exercici anterior,
aquesta reduccio s’ha vist compensada per ’increment de les quotes del ram de Malaltia similar a No Vida.

D’aquesta manera, el total de quotes meritades d’asseguranca directe s’ha incrementat un 0,65%, degut el
major pes de la linia de negoci de Malaltia similar a No Vida.
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El ram de Despeses Médiques concentra gairebé la totalitat del volum de negoci de ’Entitat, amb un pes
del 99,75%. El ram de Decessos és molt minoritari ja que només suposa un 0,25% del total. Per aquest motiu,
la reduccio de la cartera de Decessos gairebé no ha tingut repercussio sobre el volum de negoci total. Les
dades reflectides en els quadres anteriors corresponen a Catalunya, Unica area geografica on U'Entitat opera.

A.3 Rendiment de les Inversions

En el quadre segiient, es presenta la informacio quantitativa respecte dels ingressos procedents de les
inversions financeres durant el periode 2020-2021. Els principals components de la cartera d’ inversions son
les Participacions en empreses vinculades i els Fons d’inversio, els quals representen el 45% i el 43%
respectivament del total de les nostres inversions, tal i com podem observar a la segiient taula:

Any 2021 Any 2020
Inversions Financieres
| Solvenciall | % | Solvenciall | % |

Inversions (diferents dels actius que es posseeixin per a contractes "index-linked" i "unit-linked") 19.951,06 100%  18.129,19 100%
Immobles (aliens als destinats a I'Us propi) 2.163,46 11% 2.168,53 12%
Participacions en empreses vinculades 9.081,80 45% 8.097,44 45%
Accions - - - -
Bons - - - -
Fons d'inversié 8.705,80 44% 7.863,22 43%

Diposits diferents dels equivalents a efectiu - - - -
(Imports expressats en milers d'euros)

A continuacio, procedim a realitzar una comparacio dels ingressos i despeses derivades de les inversions
durant lU'exercici 2021 respecte a l'exercici 2020:

Descripcio

Efectiu o equivalent 6,10 19,31 -13,21 -

Inversions Immobiliaries 254,69 258,38 -3,69 106,37 97,85 8,52
(Imports expressats en milers d'euros)

Tal i com es pot observar practicament la totalitat dels ingressos de les Inversiones procedeixen d’actius
Immobiliaris, els qual han disminuit durant U’exercici 2021 en 3,69 milers d’euros respecte |’exercici 2020.
De forma contraria s’han augmentat les despeses en 8,52 milers d’euros.

A continuacio, s’exposen les plusvalues latents de la cartera d' "Actius disponibles per a la venda",

registrades al patrimoni net de ’Entitat:

Pérdues i guanys reconeguts en el Patrimoni Net Ajust net 2021 Ajust net 2020

Actius financers disponibles per a la venda 179,99 146,15 33,84
(Imports expressats en milers d'euros)

A.4 Resultat d'altres activitats

La MUTUA DE GRANOLLERS a part de | "activitat asseguradora realitza explotacio de ’activitat d’assisténcia
sanitaria. Es presten tota mena de serveis relacionats amb l’assisténcia sanitaria a particulars, podent
concertar els nostres serveis tant persones o entitats privades com publiques. La totalitat d’aquestes
operacions es mostren al compte de pérdues i guanys no tecnic.
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En la segiient taula es presenten els resultats d’aquestes activitats d’assisténcia sanitaria dutes a terme:

psancasomais om0 | veisee |
Resultat assisténcia sanitaria -485,68 -1.126,87 641,19
(Imports expressats en milers d'euros)

Durant U’exercici 2021 |’ activitat assistencial ha suposat unes perdues de -485,68 milers d’euros. El resultat
de la clinica del 2020 va incorporar la facturacio efectuada a | "Hospital General de Granollers en relacio a
la intervencié de la Mutua per part del Servei Catala, quan la mdtua va acollir els serveis d” obstetricia i
neonatologia de la comarca del Vallés Oriental.

Dins dels ingressos per assisténcia sanitaria estan inclosos els corresponents a prestacions de serveis sanitaris
interns que | activitat assistencial realitza a | activitat asseguradora, amb contrapartida a despeses per
prestacions de | activitat asseguradora. Aquestes transaccions internes no s eliminen per no afectar a la
imatge fidel del compte de pérdues i guanys técnic i no técnic de L Entitat, i de les provisions técniques de
| "activitat asseguradora.

A.5 Qualsevol altre informacié

No existeix informacid rellevant més enlla de la mencionada en els apartats anteriors d’aquest mateix
informe, respecte a [’activitat i resultats de UEntitat.
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B. Informacio general sobre el sistema de govern

L'Entitat esta regida i administrada per la Junta Directiva, a qui s'atribueix el poder de representacio de la
mateixa. La Junta Directiva és responsable de l'estratégia de negoci, de |’ operativa financera de U'Entitat,
de l'establiment, aplicacié i manteniment de procediments de presa de decisions eficaces i d'una estructura
organitzativa que especifica clarament les linies de rendicié de comptes, assigna funcions i responsabilitats
tenint en compte la naturalesa, el volum i la complexitat dels riscos inherents a l'activitat de UEntitat.

S'’ha de ressaltar que la Comissio de Control, seguint el posicionament de la DGA, durant el 2016 va assolir
les Funcions de la Comissio d’Auditoria. La Comissié de Control té assignada la supervisié dels comptes
anuals i el manteniment d'un sistema de control i gestio del risc intern robust, l'efectivitat de l'auditoria
interna i del govern corporatiu de l'entitat. La Comissioé de Control esta autoritzada per revisar, supervisar
i discutir qualsevol activitat de l'Entitat.

La Comissid de Control esta formada per tres associats que no formen part de la Junta Directiva, ni lligats
a lEntitat per contractes laborals. Els membres son elegits per 'assemblea general per un termini de quatre
anys i, per a dur a terme la seva activitat, poden ser assessorats per professionals externs.

L'Estructura organitzativa de lEntitat és la segiient:

JUNTA DIRECTIVA

COMITE EXECUTIU

| DIRECTOR GENERAL: Sr. Josep Rius |

: 1 1 1
CLINICA DEL CARME ASSEGURADORA
A T DELEGACIONS ASSISTENCIALS DELEGACTIONS COMERCIALS EMPRESES PARTICIPADES
Externes
DIRECCIO ECONOMICO FINANCERA: Sra. Rosa Danés |
()]
=
==y -
§ a DIRECCIO RECURSOS HUMANS: Sra. Carme Rovira I
=
3 : :
S DIRECCIO SISTEMES D'INFORMACIO: Sr. Joan Carles Llopis |
ga
‘E‘ ATENCIO CLIENT, QUALITAT I DPD: Sra. Mercé Alvarez |
of
> = <
E g DIRECCIO SERVEIS MEDICS: Dr. Josep Massé |
1)
DIR. COMERCIAL, MARQUETING, COMUNICACIO: Sr. Lorena Cirac |

El sistema de control de I’Entitat es basa en el model de les tres linies de defensa:

e Primera linia de defensa: La direccié de cada departament o area és responsable d’aplicar totes les
politiques i en particular la Gestio de Riscos i el Control Intern establerts per la Junta Directiva.
Inclou els departaments de caracter operacional i determinades funcions especifiques: gestio
actuarial, contractacio, assessoria juridica, financera, tecnologia d'informacio o gestio de persones,
entre d’altres.

e Segona linia de defensa: les funcions o departaments de verificacié del compliment i gestio de riscos
son responsables d'identificar, mesurar i coordinar el model de gesti6 de riscos i controlar i
supervisar el compliment de les politiques i estandards, en linia amb el mandat emés per la Junta
Directiva i l'apetit de risc de la companyia. S'inclouen les tres Funcions Clau definides en el marc
de Solvencia Il com a segona linia de defensa: Verificaci6 de Compliment, Gestié de Riscos i
Actuarial.
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e Tercera linia de defensa: constituida per la Funcio d'Auditoria Interna, amb responsabilitat d’
aportar un nivell de supervisio objectiu i independent de l'efectivitat del sistema de Control Intern
de UEntitat.

Com es pot constatar, les Funcions Fonamentals son basiques pel correcte funcionament del Sistema de
Govern, per aixo es descriuen breument les responsabilitats de cadascuna d'elles:

La Funcio Actuarial realitza les tasques necessaries per coordinar el calcul de les provisions técniques i
avaluar la seva idoneitat, a més de formular conclusions sobre la subscripcio, la reasseguranca i la qualitat
de les dades.

Anualment la Funcié Actuarial presenta un informe a la Junta Directiva on s'inclouen els resultats, les
deficiéncies detectades i les recomanacions sobre la forma d'esmenar-les.

La Funcié de Gestio de Riscos és la responsable de dissenyar i executar el sistema de gestio de riscos de
manera que pugui realitzar un seguiment del propi sistema i del perfil de risc de UEntitat. A més, haura
didentificar i avaluar els riscos emergents.

Aquesta funcio haura de cooperar amb diferents arees de 'Entitat, especialment amb la Funci6é Actuarial.
Addicionalment assessorara a la Junta Directiva en quant a la gestio dels riscos que afecten a lEntitat.

La Funcio de Verificacio del Compliment és la responsable d'establir una Politica i un Pla de Verificacio del
Compliment.

Entre les seves funcions s'encarrega d'identificar, avaluar i comunicar els riscos catalogats com
d'incompliment normatiu, tant els de naturalesa interna com els de naturalesa externa, és a dir, els riscos
dels quals pot derivar-se una sancio legal, una pérdua financera material o una pérdua reputacional com a
conseqiiéncia dincomplir amb la normativa que li es aplicable.

La Funcié de Verificacié del Compliment Legal ha estat externalitzada a la Federacié de Mutualitats de
Catalunya i com a persona fisica responsable al Sr. Cristobal Sarrias.

La Funcio6 d'Auditoria Interna haura de comprovar 'adequacio i l'eficacia dels processos i el sistema de govern
de UEntitat, aixi com verificar el compliment de les decisions adoptades per la Junta Directiva, seguint el
Pla d'Auditoria establert.

Amb la finalitat de garantir la independéncia de la Funcié d'Auditoria Interna, aquesta funcioé reportara
directament un informe amb periodicitat anual a la Junta Directiva, indicant les seves conclusions i
recomanacions.

La Funcié d’Auditoria Interna ha estat externalitzada a BDO Auditores S.L.P. i com a persona fisica
responsable al Sr. David Guitart.

Les quatre funcions fonamentals, Funcié de Compliment, Funcié Actuarial, Funcio de Gestio de Riscos i la
Funcio de Auditoria exerceixen les seves comeses de manera independent. D'aquesta forma, |'Entitat
garanteix que cap funcio esta subjecta a influéncies que puguin comprometre la seva capacitat per exercir
les seves tasques de manera objectiva, imparcial i independent. Aixi mateix, les persones que exerceixin
una funcioé poden comunicar-se, per propia iniciativa, amb qualsevol membre del personal, i disposen de
l'autoritat, els recursos i la pericia necessaris, aixi com d'accés sense restriccions a tota la informacio
pertinent necessaria per complir amb les seves responsabilitats.

Politica i practiques de remuneracions
Amb ’objectiu de definir els requisits sobre les remuneracions a l'efecte d'una gestié prudent i adequada

de l'activitat i a fi d'evitar mecanismes de remuneracio que fomentin l'assumpcio excessiva de risc, l’Entitat
disposa d’una Politica de Remuneracions adaptada al marc legal de Solvencia Il.

11
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Les practiques de compensacio s'apliquen d'acord amb l'estratégia global, de gestio i comercial de UEntitat,
els seus objectius, el seu perfil de risc, les practiques de gestid de riscos i el rendiment i els interessos a
llarg termini en el seu conjunt, i comprenen aixi mateix mesures dirigides a evitar els conflictes d'interessos.

Cal destacar que els membres de la Junta Directiva, tal i com estableixen els Estatuts de U’Entitat, no
perceben cap remuneracio per rad del carrec ni cap prima d assisténcia a les reunions de la Junta.

Els principis de la Politica de Compensacio de 'Entitat son, en esséncia, la Uniformitat i la Coheréncia:

a) L’equitat Interna comporta que dins d'un mateix col-lectiu professional i entre col-lectius
professionals diversos no existeixen diferéncies salarials entre les persones que en formen part que
no siguin conseqiencia de les funcions que fan, el resultat de la seva feina i [’aportacio de valor a
[’Organitzacio.

b) L’Entitat, a través de la Direccié Corporativa de Recursos Humans, valora periodicament |’equitat
interna de les compensacions dels professionals de ’Entitat, aixi com la competitivitat externa. Per
a fer-ho empra els referents de major acceptacio i solvéncia contrastada.

c) Entenem per Coheréncia el fet de concedir un paper destacat en tots els llocs de treball a la
compensacio basada en els resultats aconseguits per la persona que l’ocupa i [’aportacio de valor a
UEntitat.

El compromis dels col-laboradors de U’Entitat pot veure's recompensat amb les politiques de retribucio
variable que per a cada linia de negoci puguin posar-se en funcionament.

A banda de " Alta Direccid, els comandaments intermedis de | Entitat també perceben una remuneracio
variable d’acord amb les responsabilitats de cada lloc de treball i aquesta remuneracio es revisa anualment

en funcio del compliment dels objectius marcats a principis d’any.

L’import total de la remuneraci6 variable es basa en una combinacié de l'avaluacio de 'acompliment del
responsable i del segment d'activitat implicat, aixi com del resultat global de l'Entitat.

12
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B.1 Exigéncies d'aptitud i honorabilitat

La Politica d'ldoneitat de Membres de la Junta Directiva i Personal Clau, vetlla per una adequada diversitat
de qualificacions, coneixements i experiéncia de les persones que dirigeixen de manera efectiva lEntitat i
d'aquelles persones que exerceixen les Funcions clau, inclosos els membres de la Junta Directiva, i, atenent
a les obligacions que corresponen individualment a cada persona.

La Mdtua procura que els membres de la Junta Directiva i de ['Alta Direccio, de manera col-lectiva, disposin
de la qualificacio, experiéncia i coneixements apropiats sobre mercats d'assegurances i financers, estrategia
empresarial i model d'empresa, sistema de govern, analisi financera i actuarial, i coneixements del marc
regulador.

La Mdtua notifica oportunament a l'autoritat supervisora la informacio relativa a totes les persones que
dirigeixen de manera efectiva U’Entitat o que siguin responsables d'altres funcions fonamentals, tal com
s’estableixi reglamentariament.

L'Entitat té definit el seglient procediment per valorar l'aptitud i honorabilitat de les persones que dirigeixen
UEntitat i exerceixen funcions clau, tant per al moment de ser designada per a un carrec especific com
durant 'acompliment del mateix:

e Lavaluacié de l'aptitud d'una persona inclou una valoracié de les seves qualificacions formals i
professionals, coneixements i experiéncia pertinent en el sector de les assegurances, altres sectors
financers o altres activitats, i té en compte les obligacions assignades a aquesta persona i, quan
s’escaigui, la seva competéncia en els ambits assegurador, financer, comptable, actuarial i de
gestio.

e Lavaluacié de l'honorabilitat d'una persona inclou una valoracio de la seva honestedat i solvéncia
financera basada en informacié el més amplia i fefaent possible sobre la seva reputacio, el seu
comportament personal i la seva conducta professional.

e En el cas de lavaluacié de l'aptitud dels membres de la Junta Directiva, es tenen en compte les
aptituds i coneixements de la resta dels membres de la propia Junta Directiva i se segueix el mateix
procediment.

e En els casos d’externalitzacié de Funcions Clau, es procura que les persones emprades pels
proveidors de serveis compleixin amb els requisits d'aptitud i honorabilitat.

B.2 Sistema de gestio de riscos inclosa l'autoavaluacié de risc i de solvéncia

Tots els riscos als quals esta exposada l'Entitat emanen dels processos operatius o de la propia naturalesa
del negoci, que configuren el Sistema de Gestio de l'Entitat.

Els responsables de la gestio dels riscos son els responsables dels diferents processos del Sistema de Gestio.

La Funci6é de Gestio de Riscos s'ocupa de coordinar, organitzar els diferents processos de gestio i agrupar
els resultats i els requeriments de la Gestio de Riscos i transmetre'ls, a la Direccio i aquesta alhora a la
Junta Directiva, des d'una visio de conjunt.

Gestionar riscos consisteix basicament a dur a terme tres accions: Identificar, Avaluar i Mitigar riscos.

¢ ldentificacio: Aquesta tasca correspon al responsable de cada procés de gestio, en relacio als riscos
que tenen la seva causa o que es percep el seu impacte en el mateix. Cada risc que es detecti pel
responsable dels processos haura de ser comunicat a Gestid de Riscos, perquée I’avalui i els incorpori
al mapa de riscos. En cas que causa i efecte d'un risc se situin en processos de gestié diferents, tots
dos seran responsables de la gestio del mateix, el primer de corregir i de seguir la correccio de la
causa i el segon de seguir l'evolucié de l'impacte del mateix. La Funcio de Gestio de Riscos sera la
que s'ocupi de coordinar ambdues activitats.

13
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e Avaluacié: té com a finalitat servir de referéncia per prioritzar la necessitat de mitigar-los. Es a dir,
aquesta avaluacio és sempre en termes relatius, de manera que l'avaluacio de riscos consisteix
basicament a ordenar els riscos per nivell de probabilitat i pel nivell del seu impacte. Aixo permet
situar tots els riscos identificats d'un procés, operacionals i no operacionals, en un Mapa de Riscos,
de manera que quedin ordenats per nivell de prioritat de mitigacio.

e Mitigacio: Mitigar un risc consisteix a elaborar el control adequat que permeti que es redueixi la
seva probabilitat i/o el seu impacte. Una vegada elaborat el control, ha dimplementar-se en el
sistema de Control Intern perqueé sigui aplicat amb la sistematica i tracabilitat previstes, de manera
que l'efecte nociu del risc sobre el negoci de U'Entitat pugui eliminar-se si escau o reduir-se als
nivells previstos pels Limits de Tolerancia al Risc. Si el risc es pot quantificar és oportu fer-ho en
aquesta etapa, per poder comprovar l'eficacia del control aplicat.

L'Entitat disposa d'un sistema de Control Intern i Gestié de Riscos, que permet realitzar de manera eficient
aquestes tasques de mitigacio i seguiment, possibilitant la integracié del sistema de Gestidé de Riscos en la
linia de presa de decisions de l'Entitat i l'elaboracié d'un mapa de riscos agregat, que permeti una visio
global, i en termes relatius, dels principals riscos als quals esta exposada lEntitat.

La Funcio de Gestio de Riscos elabora un document en el qual es defineix el sistema de Gestio de Riscos de
UEntitat (Manual de Procediments) i s'encarrega de controlar la implementacié del mateix i de la seva
evolucio al llarg del temps, de manera que es pugui mantenir el compliment dels seus objectius i per tant
la seva eficacia.

La Funcioé de Gestio de Riscos elabora un informe anual sobre l'evolucio dels principals riscos als quals esta
exposada l'Entitat, en base al sistema de Gestio de Riscos i Control Intern. El principal objectiu d'aquest
informe és comprovar la mesura en que els diferents riscos es trobin dins dels Limits de Tolerancia al Risc
establerts. Aquest informe es trasllada a la Junta Directiva perque en prengui coneixement.

A més, el sistema de Gestio de Riscos de U'Entitat inclou els procediments adequats per dur a terme
l'avaluacio interna prospectiva dels seus riscos i les seves necessitats de solvencia, en el marc del que es
denomina procés ORSA.

La finalitat principal del procés ORSA és determinar quins seran les necessitats de fons propis de 'Entitat a
mesura que vagi aconseguint els objectius estratégics que té plantejats.

Aixo ha de fer-se amb un marge de seguretat adequat, en el sentit que shan de conéixer quins serien
aquestes necessitats de fons propis en el cas que l'evolucio de les magnituds de U'Entitat es desviessin en
certa mesura dels objectius estratégics plantejats, tant en sentit positiu com en sentit negatiu.

La Funcié de Gestié de Riscos és ’encarregada d'organitzar i dur a terme el procés ORSA de UEntitat i
d'elaborar l'informe corresponent, que es remet al Supervisor una vegada aprovat per la Junta Directiva.

B.3 Sistema de control intern

En lambit del Control Intern, cal distingir entre Sistema de Control Intern i Funcié de Control Intern, també
anomenada Funcio de Compliment.

El Sistema de Control Intern el constitueixen els diferents processos de control que té establerts ’Entitat i
integrats en el sistema de gesti6. L'Entitat disposa de l'eina anomenada Implementa que, entre altres coses,
permet gestionar tots els controls definits i implantar-los en el Sistema de Control Intern, de manera
rigorosa, segura i fluida.

Daltra banda, la Funci6 de Compliment és el perfil de responsabilitat professional que promou,
desenvolupa, implanta i fa evolucionar el Sistema de Control Intern.

14



@ .. X -
L LA MUTUA
INFORME SOBRE LA SITUACIO FINANCERA | DE SOLVENCIA 2021
Pel que fa a l'assignaci6é d'aquest perfil professional, I'Entitat separa cada un dels dos objectius assignant-
los a persones diferents, per una banda un Responsable de la Funcié de Compliment Legal, i per un altra un

responsable de la Funcié del Compliment de la Normativa Interna, que anomenarem Responsable de la
Funcié de Compliment Funcional.

Les funcions principals de la Responsabilitat de Compliment Legal son les segiients:

Assessorar sobre el compliment de la normativa legal

Verificar el compliment per UEntitat de la normativa externa

Avaluar limpacte dels canvis legals

Valorar el risc d'incompliment

Proposar controls a la Responsabilitat Funcional perque els implementi

e Elaborar U’ Informe anual de Compliment Legal

Les funcions principals de la Responsabilitat de Compliment Funcional son les segiients:
e Proposar conjuntament amb compliment legal la Politica de Control Intern.

Establir el Sistema de Control Intern de UEntitat.

Controlar el compliment de les Politiques Clau de UEntitat.

Coordinar els manuals de procediments i la seva vigencia, a través de l'eina Implementa.

Vigilar que es compleixin els controls establerts.

Establir i mantenir un sistema d'informacio interna: Quadre de Comandament.

Elaborar I’ Informe anual de Control Intern que es trasllada a la Junta Directiva perquée en prengui
coneixement

B.4 Funci6 d'auditoria interna

El principal objectiu d'’Auditoria Interna és analitzar, avaluar i fer el seguiment del nivell d'eficiéncia i
eficacia del Sistema de Control Intern i de la Funcido de Compliment Legal de UEntitat i informar dels
resultats a la Junta Directiva.

Auditoria Interna té també com a objectius l'analisi de cadascuna de les funcions i processos clau de la
gestio del negoci i en particular dels aspectes més rellevants en cadascun d'aquests processos.

El Pla Director d'Auditoria Interna permet planificar i organitzar la Funcié d'Auditoria Interna, focalitzant-
la sobre la base dels aspectes que la Junta Directiva consideri de major prioritat.
L'horitz6 temporal daquest pla és plurianual, coincidint amb lhoritzé temporal del Pla Estratégic de
UEntitat.

El Pla Director permet concretar en el temps el grau de consecucié dels objectius de l'Auditoria Interna que

es pretenguin assolir, establir una organitzacio adequada i assignar els recursos necessaris per a fer-ho
possible.
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Les principals responsabilitats de la Funcié d'Auditoria Interna son:

Aplicar el seu judici expert de manera objectiva.
Aportar opini6 sobre la coheréncia i factibilitat del Pla Estratégic de 'Entitat.

Manifestar a la Junta Directiva qualsevol aspecte que li pugui semblar no alineat amb els objectius
estratégics de l'Entitat.

Actuar amb total imparcialitat i independéncia.

Evidenciar a la Junta Directiva qualsevol decisi6 de lEntitat que li pugui semblar manifestament
imprudent.

Auditoria Interna emet un informe anual on es tracten basicament els segiients aspectes:

En primer lloc, les conclusions de les analisis realitzades, d'acord amb el previst en el Pla Director.

Les conclusions d'altres analisis realitzades en ra6 d'eventuals requeriments especifics de la Junta
Directiva.

El nivell de compliment de les recomanacions incloses en informes anteriors (recomanacions sobre
deficiéncies detectades que haurien de ser corregides amb major prioritat).

B.5 Funcio Actuarial

L'exercici de la Funcio Actuarial a UEntitat es basa en els segiients principis:

Contribueix a l'assoliment dels objectius estratégics de 'Entitat.

Esta integrada en els processos de l'organitzacio. No és entesa com una activitat aillada siné com a
part de les activitats i processos de UEntitat.

Forma part de la presa de decisions. Emet una opinid de manera periodica als organs de decisi6
sobre el nivell de consisténcia dels aspectes técnics i especialment d'aquells que puguin afectar la
bona evolucié del negoci.

Contribueix a leficiéncia i, conseqlientment, a l'obtencié de resultats fiables. Es du a terme d'una
manera objectivament correcta i independent, essent una funcié clau per poder complir
correctament amb el Sistema de govern de UEntitat.

Esta basada en la millor informacié disponible. Els parametres usats en els calculs i processos
actuarials estan basats en fonts d'informacio fiables, aixi com en lexperiéncia, l'observacio, les
previsions i l'opinid d'experts.

La Funcio Actuarial de U'Entitat emet una opinié independent sobre els segiients ambits:

Provisions Técniques
Subscripcio
Reasseguranca
Gestio de Riscos
Qualitat de les dades
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La Funcio Actuarial elabora un Informe Anual sobre la Suficiéncia de les Provisions Técniques, la idoneitat
de la Politica de Subscripcio, i sobre 'Adequacio dels Acords de Reasseguranca, en el qual es consideren els
segiients aspectes:

e Documentacio de totes les tasques significatives que la funcio actuarial ha dut a terme i els seus
resultats.

e Existéncia de deficiencies identificades.

e Recomanacions sobre com aquestes irregularitats, en cas d’existir, poden ser corregides.

Els informes de la Funcié Actuarial es traslladen a la Junta Directiva perqué en prengui coneixement.

B.6 Externalitzacio

L’Entitat ha externalitzat la Funcié de Verificacio del Compliment Legal i la Funcié d'Auditoria Interna.

L’externalitzacio de funcions o activitats operatives critiques o importants no es realitza en cap cas de tal
forma que pugui:

e Perjudicar sensiblement la qualitat del sistema de govern de l'Entitat.

e Augmentar indegudament el risc operacional.

e Afectar a la prestacio d'un servei continu i satisfactori als prenedors d'assegurances.

Per tant, L'Entitat, en el cas d'externalitzar funcions o activitats operatives critiques o importants:

e Té en compte les activitats externalitzades en el seu Sistema de Control Intern i Gestio de Riscos.

o Verifica que el proveidor de serveis disposa dels recursos necessaris per exercir les tasques
addicionals de forma correcta i fiable, i que tot el personal del proveidor de serveis que vagi a
dedicar-se a exercir les funcions o activitats externalitzades compti amb qualificacions suficients i

sigui fiable

e Vetlla per tal que es compleixen els requisits en quant a la normativa vigent en proteccié de dades
de caracter personal.

e Comprova que el proveidor de serveis triat adopti totes les mesures necessaries per garantir que
cap conflicte d'interessos explicit o potencial posi en perill la satisfaccio de les necessitats de
UEntitat.

¢ Informa oportunament a les autoritats de Supervisio abans de l’externalitzacio de funcions o
activitats critiques o importants, aixi com de qualsevol canvi posterior significatiu en relacio amb
aquestes funcions o activitats.

e Aplica els procediments d'aptitud i honorabilitat existents per avaluar a les persones emprades pel
proveidor de serveis en el desenvolupament d'una funcioé fonamental externalitzada.

Els contractes de U'Entitat amb els proveidors de la Funcio d’Auditoria i la Funcié de Compliment Legal
compleixen amb el requeriments normatius establerts en I’ externalitzacié de Funcions Critiques.

B.7 Qualsevol altra informacio

No existeix cap altra informacié significativa a considerar.
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Perfil de risc

Risc de subscripcio

El Risc de Subscripcio es el risc de pérdua o de modificacié adversa del valor dels compromisos assolits en
virtut de les assegurances, a causa de la inadequacio de les hipotesis de tarificacio i constitucio de
provisions. Com a conseqiiéncia d'aquesta definicio, observem que el risc de subscripcio s'origina, sobretot,
en dos processos:

El procés de determinacio de primes o procés de tarificacio, que compren no només la fixacio de la
prima o preu dels contractes que [’entitat ven o renova, sin6 també el tipus de riscos que s’accepten
i la tipologia dels contractes a través dels quals s’assumeixen.

El procés de calcul de reserves, que compren la decisio sobre el valor actual dels compromisos
assumits per lempresa en els contractes d'asseguranca, tant aquells compromisos que encara no
han esdevingut com els que ja ho han fet pero encara no sén coneguts.

Pel que fa al primer dels processos, UEntitat ha establert un procediment de determinacié de primes en
base als seglients principis:

Independéncia: les persones que determinen les primes dels contractes d'asseguranca no participen
en la seva comercialitzacio o en la seva gestio, ni tenen cap tipus de retribucio ni incentiu vinculats
a les mateixes.

Legalitat: el procediment és conforme amb la normativa que regula la determinacié de primes i
assumeix tots els estandards i especificacions establerts en ella.

Analisi dels riscos: els riscos assumits en el contracte d'asseguranca son identificats i analitzats
convenientment abans de procedir-se a la subscripcio.

Contrast amb l'experiéncia propia: les hipotesis emprades en la determinacio de la prima s'han de
contrastar amb l'experiéncia de |’Entitat.

Prudencia: les eleccions entre dues o més alternatives técnicament possibles es resoldra a favor de
la més prudent.

Pel que fa al segon cas, I’Entitat ha establert un procés de calcul de reserves adient per tal d’assegurar
l'adequat control dels riscos que se’n deriven, conforme als segilients principis:

Independéncia: les persones que calculin les reserves d'un contracte d'asseguranca o una cartera
son diferents de les persones que elaboren els comptes de lEntitat.

Legalitat: el procediment és conforme amb la normativa que regula la constitucio de reserves i
assumeix tots els estandards i especificacions establerts en ella.

Documentacio. Les fases del procediment, aixi com el seu resultat final, shan de documentar. A
més, el procediment genera tots els documents que la normativa estableix.

Analisi dels riscos. Els riscos assumits en el contracte d'asseguranca sén considerats en el calcul de
la reserva

Contrast amb l'experiéncia propia: les hipotesis emprades en el calcul de la reserva s’han de
contrastar amb lexperiéncia de UEntitat. No obstant lanterior, quan la Entitat no disposi
d'experiencia propia podra fer servir hipotesis raonables basades en el judici d’experts.

Prudéncia: ’eleccié entre dues o més alternatives tecnicament possibles es resol a favor de la més
prudent.
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e Tracabilitat. El procés de calcul de les reserves genera la tracabilitat necessaria perquée pugui ser
seguit i auditat per tercers.

e Reproductibilitat. El procés de calcul de les reserves ha de contenir tota la informacio necessaria
per a poder ser reproduit per tercers.

En el marc dels Limits de Tolerancia al Risc (LTR), l’Entitat estableix les segiients categories dels riscos:

e Risc greu quan ’impacte per ocurrencia del risc en la solvéncia de U’entitat sigui elevat.
¢ Risc moderat quan l’impacte per ocurrencia del risc en la solvéncia de !’entitat sigui mig.

¢ Risc limitat quan l’impacte per ocurréncia del risc en la solvencia de !’entitat sigui no material.

S’han establert com a LTR vinculats al risc de subscripcio:

e Risc de Subscripcio: En cap cas s admetran nous assegurats que incompleixin la normativa interna de
subscripcio i que vulnerin la quota de risc establerta pels actuaris, comparant la quota de risc amb el
preu final que paga | “assegurat (incloent els descomptes). De totes formes i, per tal de ser competitius
en col-lectius, es podran establir excepcionalment preus per sota de la quota de risc i s’avaluara
anualment el seu resultat.

e Rati de Cobertura de les Provisions Técniques: En cap cas pot haver-hi déficit en la cobertura de les
provisions técniques.

Segons la formula estandard, definida per la normativa de Solvéncia Il, la carrega de capital corresponent
al risc de subscripcio de malaltia similar a no vida, durant "exercici 2021 es de 1.984,06 milers d’euros,
derivat dels submoduls que es mostren a continuacio.

Risc de malaltia similar a No vida
-116,19

~ 163,34

1.936,92

Diversificacié6 = Catastrofic = Malaltia No Vida

(Imports expressats en milers d'euros)
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En quant al risc de subscripcié de Vida, segons la formula estandard, el capital durant U’exercici 2021 ha
sigut de 38,93 milers d’euros, distribuit per moduls tal i com es mostra al segiient grafic:

Risc de Suscripcio de Vida
1,80

-10,70

18,78

29,05

m Diversificacio = Mortalitat = Longevitat m Caiguda = Gastos = Revisié = Catastrofic

(Imports expressats en milers d'euros)

C.2 Risc de mercat

S'entén per risc de mercat la pérdua que pot presentar una cartera, un actiu o un titol en particular,
originada per canvis i/o moviments adversos en els factors de risc que afecten el seu preu o valor final.

L’Entitat gestiona les seves inversions en base als segiients principis:

L'objectiu principal és preservar el valor dels actius, i incrementar-lo en la mesura que no es posi
en risc aquest objectiu principal. La inversio dels actius de 'Entitat es realitza conforme al principi
de prudeéncia.

La gestio de les inversions persegueix l'equilibri entre seguretat, liquiditat, prudéncia i rendibilitat,
mitjancant una adequada diversificacio d'actius, sempre dins dels limits de risc fixats, en funcio de
les necessitats financeres a cobrir, i de 'evolucio dels mercats financers.

Les directrius marcades a la politica d'inversions tenen un caracter prudent, instant a la inversio en
instruments financers emesos per organismes publics i entitats de reconeguda solvencia pertanyents
a estats membres de 'OCDE.

L’objectiu de rendibilitat a llarg termini de la cartera és la cobertura del tipus d’interées técnic mig
de les provisions vinculades, més un diferencial suficient per a la contribucio d’un marge financer
adequat, mantenint un nivell de liquiditat suficient per a fer front als pagaments de prestacions i
altres despeses de ’Entitat.

Els actius en els quals s'inverteixin els recursos de l'Entitat son diversificats de manera adequada a
fi d'evitar una dependéncia excessiva d'un Unic actiu, emissor o grup d'empreses, o una determinada

zona geografica, aixi com un excés d'acumulaci6 de riscos en la cartera en el seu conjunt.

Mantenir un marge suficient de liquiditat que permeti fer front a successos inesperats, augments
en el volum de despeses, inversions o reduccié en el nivell previst d'ingressos.
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L'Entitat inverteix només en actius financers el valor raonable dels quals pugui calcular i justificar
degudament. Les inversions financeres es materialitzen en actius i instruments el risc dels quals
pugui identificar, mesurar, gestionar i controlar degudament.

La politica d'inversions garanteix en tot moment disposar del volum de béns i drets aptes per a
l'adequada cobertura de les provisions tecniques. Aixi mateix, els actius de cobertura de les
provisions técniques s'inverteix també de manera que resulti coherent amb la naturalesa i durada
de les obligacions d’asseguranca.

Caracter no especulatiu: UEntitat no realitza operacions financeres amb finalitat especulativa, i, en
termes generals, no realitza operacions intra-dia.

L’Entitat té configurada una organitzacio de les inversions en tres nivells diferents:

Front-office com encarregat d’implementar les estratégies d’inversio.

Middle-office amb la missio d’adequar les necessitats d’inversio de U’entitat, traslladar-les al Front-
office i dur a terme la gestio de riscos de les inversions de ’entitat.

Back-office encarregat del registre i comptabilitzacio de les inversions financeres.

Els principals indicadors utilitzats pel mesurament del risc de les inversions son:

La qualitat crediticia de ’emissor i la duracié modificada, en el cas de la cartera de renda fixa.

Les analisis de sensibilitat del valor de mercat per a la renda variable i immobles.

Els Limits de Tolerancia al risc establerts en ’ambit del Risc de Mercat fan referéncia a:

Instruments Derivats: no s’utilitzaran directament instruments derivats en la gestio d’inversions.
Excepcionalment, podra autoritzar-se |’Us de derivats amb finalitat de cobertura del risc de divisa.
En aquest cas, I’Us de derivats sera aprovat pel Comité Executiu.

Paradisos fiscals: Esta prohibida la inversio en entitats domiciliades en territoris o paisos qualificats
com a paradisos fiscals.

Renda Variable: No s’efectuaran directament inversions en renda variable. Es canalitzara la inversio
de renda variable a través de fons d’inversio col-lectiu (FI) o a través de societats d’inversio
col-lectiva (SICAV).

Renda Fixa: No s’efectuaran directament inversions en renda fixe. Es canalitzara la inversio en
renda fixe a través de fons d inversio col-lectius o a través de societat d’inversio col-lectiva.

Fons d’Inversio / SICAV: A | hora de seleccionar el fons d"inversié a adquirir sera sempre en fons d’
inversio mixtes i/o fons d’ inversio defensius conservadors, amb una politica que permeti un maxim
d’ un 50% en renda variable, sempre valorats en euros. Addicionalment es buscaran fonamentalment
fons dinversio de gestores independents d’entitats financeres doncs, es considera que els criteris
a l"hora de seleccionar les inversions son més independents que les gestores vinculades a un Grup
Financer.

Divisa: En els diferents fons d "inversio podra existir exposicio a divises pero en cap cas pot superar

un 10% de la cartera del fons d inversio i sempre el valor liquidatiu del fons d"inversi6 sera calculat
diariament en euros.
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e Risc de Concentracio: A excepcio de les inversions en immobles i de les participacions en empreses
del grup, la resta d’actius individuals podem suposar com a maxim un 10% de la totalitat

d’inversions de "entitat, agregant les financeres i les materials.

¢ Addicionalment, es precisara d’aprovacio previa de la Junta Directiva en el cas d’inversions en:

" Financaments no instrumentats en valors negociables concedides a 'Estat, comunitats

autonomes, corporacions locals, societats estatals o entitats publiques de lEspai
Economic Europeu.

Inversions en Institucions d'Inversi6 Col:lectiva Immobiliaria i entitats de capital de risc.
Inversions en Lletres de Canvi i Pagarés.

Inversions en Accions i Participacions no negociables de societats.

Credits Hipotecaris, Pignoraticis, Garantits o de qualsevol altra naturalesa.

Per a qualsevol altre tipus d'inversio no enquadrable en cap de les categories citades.

En base a la formula estandard de Solvéncia Il, la carrega de capital per risc de mercat, durant l’exercici
2021 ha estat de 13.118,35 milers d’euros.

Risc de Mercat

5.949,54
9.508,53
45,17
129,69 ~
6.929,98

2.454,52

m Diversificacio m Tipus d'interés = Renta Variable = Immobles

Diferencial Concentracié Divisa

(Imports expressats en milers d'euros)
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C.3 Risc creditici

El risc de crédit existeix quan es dona la possibilitat que una de les parts d'un contracte financer sigui
incapac de complir amb les obligacions financeres contretes, fent que l'altra part del contracte incorri en
una pérdua.

La gestio d'aquest risc es gestiona en base a la Politica d'Inversions, ja comentada, i en base a la Politica de
Reasseguranca de U'Entitat pel que fa al risc d’incompliment de la contrapartida. Aquesta politica vetlla per
tal que, en els casos que procedeixi:

e Els riscos acceptats siguin valorats correctament a efectes de determinar si procedeix la seva cessio
total o parcial a tercers, sempre de conformitat amb el perfil global de risc.

e Les operacions de cessio de riscos siguin valorades a l'efecte d'identificar, quantificar, gestionar i
controlar els riscos implicits en la cessid, tant abans de realitzar-la com una vegada conclosa.

Addicionalment, la Funcio Actuarial, realitza un analisi anual dels riscos assumits, pronunciant-se sobre la
necessitat o no de la seva cessid, total o parcial, a tercers.

S’ha establert com a LTR el seglient:

e Qualitat crediticia: Els titols de renda fixa que formaran part de la cartera de valors del fons
d’inversid ha de comptar amb una qualificacio crediticia d'una agéncia de reconegut prestigi amb
un rating minim del grup BBB-.Tot actiu financer de | "entitat cal que disposi d’un rating no inferior
al investment grade. La resta de saldos a cobrar requereixen d’ un seguiment constant i cal avaluar
periodicament qualsevol demora que hi hagi en el cobrament.

El risc creditici segons la formula estandard durant Uexercici 2021 ha suposat una carrega de capital de
3.722,18 milers d’euros.

C.4 Risc de Liquiditat

S'entén per risc de liquidat la pérdua potencial ocasionada per esdeveniments que afectin a la capacitat de
disposar de recursos per fer front a les obligacions de U'Entitat.

La politica d’inversions de 'Entitat insta al manteniment d'elevats percentatges d'actius en mercats cotitzats
i nivells suficients d'efectiu en bancs i/0 diposits en entitats amb venciment a curt termini per fer front als
seus Compromisos.

S’ha establert un LTR que determina que en qualsevol moment la liquiditat que ha de mantenir la Mltua de
Granollers, M.P.S. no pot ser inferior al 3% del total de les inversions, incloent immobles i inversions
financeres. S’ entendra com a liquiditat els saldos en efectiu, ja siguin en la caixa de U’Entitat o en els
comptes corrents, i els diposits bancaris.
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Addicionalment, s’ha procedit a realitzar el calcul del benefici esperat inclos en les primes futures, per
avaluar la tensio de liquiditat si no es percebessin les primes corresponents als contractes d'asseguranca i
de reasseguranca existents que s'esperen rebre en el futur. El calcul s'ha realitzat per separat pel que fa als
grups de risc homogenis utilitzats en el calcul de les provisions técniques, sempre que les obligacions
d'asseguranca i reasseguranca també siguin homogénies en relacié amb el benefici esperat inclos en les
primes futures, resultant en el segiient import:

BPIPF- Activitats d'assegurances de vida -
BPIPF - Activitats d'assegurances diferents de I'assegurancga de vida 1.057,24

TOTAL 1.057,24
(Imports expressats en milers d'euros)

C.5 Risc Operacional

Per risc operacional s'entén qualsevol fallada o deficiéncia futura, dins de les activitats operacionals de la
companyia, que poden obstaculitzar l'assoliment dels objectius estratégics, operatius i/o financers, o que
puguin arribar a generar perdues importants. La gestio d'aquest risc es tracta de manera transversal en les
diferents politiques de UEntitat i es gestiona mitjancant el Sistema de Control Intern.

L'Entitat aplica una metodologia consistent a valorar el producte de les variables Freqiiéncia x Impacte,
essent:

e Freqiiéncia: variable relacionada a la probabilitat d'ocurrencia del fenomen.

¢ Impacte: variable relacionada a l'impacte de la pérdua economica de l'esdeveniment en cas que
aquest ocorri.

Posteriorment, aquests valors son traslladats al Sistema de Control Intern i ponderats per tal que cada risc
operacional detectat prengui un valor entre 0 i 100 i s’associin els controls i mitigants de risc pertinents.

S’ha establert un LTR associat a aquest ric en base a que tots aquells casos d’assegurats que en l’acumulat
dels darrers 3 anys hagin suposat unes peérdues per sinistre superiors als cobrament per primes, es
presentaran a la Junta Directiva, qui participara en la decisio de que fer. A banda, es fara saber anualment
a la Junta 'impacte en la facturacio per quotes de la politica de fidelitat establerta al seu dia (2014) per
a persones de més de 65 anys i pel producte La Mutua Familiar.

El risc operacional corresponent a |’exercici 2021 ha estat de 351,23 milers d’euros, segons la formula
estandard.
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C.6 Altres riscos significatius

L’Entitat considera també els riscos segiients:

e Risc Reputacional: per risc operacional s'entén qualsevol fallada o deficiencia futura, dins de les
activitats operacionals de la companyia, que poden obstaculitzar l'assoliment dels objectius
estratégics, operatius i/0 financers, o que puguin arribar a generar péerdues importants. La gestio
d'aquest risc es tracta de manera transversal en les diferents politiques de l'Entitat i es gestiona
mitjancant el Sistema de Control Intern.

e Risc Estrategic: és el risc que sorgeix com a resultat de leleccidé d'objectius estrategics; les
estratégies comercials, els recursos utilitzats per aconseguir aquests objectius, la qualitat de la
implementacio6 i/o la situacido dels mercats en els quals opera la companyia. LEntitat gestiona
aquest risc en el marc de seguiment continu del Pla Estratégic.

C.7 Qualsevol altra informacio

No existeix cap altra informacié significativa a considerar.

25



22 LA MUTUA™

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnn

INFORME SOBRE LA SITUACIO FINANCERA | DE SOLVENCIA 2021

D. Valoracié a Efectes de Solvencia

Els actius i passius en el balang economic a efectes de solvéncia es valoren a preu de mercat, entenent com
tal la descripcio proposada a la Llei 20/2015, de 14 de juliol, d'ordenacio, supervisio i solvencia de les
entitats asseguradores i reasseguradores (LOSSEAR).

Els actius es valoren per limport pel qual podrien intercanviar-se entre parts interessades i degudament
informades que realitzin una transaccié en condicions dindependéncia mdtua. Respecte als passius, es
valoren per limport pel qual podrien transferir-se o liquidar-se entre parts interessades i degudament
informades que realitzin una transacci6 en condicions d'independéncia mutua.

Per a la valoracié dels actius i passius dels quals es derivin fluxos de cobraments o pagaments futurs, hem
actualitzat aquests fluxos mitjancant una estructura temporal de tipus d'interés sense risc. Per al calcul de
les provisions técniques, hem utilitzat, en tots els casos, la corba lliure de risc corresponent a 31 de
desembre de 2021, publicada per ['Autoritat Europea d'Assegurances i Pensions de Jubilacié “EIOPA”.

Els imports del balanc economic i dels estats financers es presenten en milers d'euros.
Als segiients apartats, oferim una descripcié més especifica dels criteris utilitzats per a la valoracio a valor
de mercat de les diferents partides del balang, atenent a la tipologia d'actiu o passiu, i una explicacié de

les principals diferéncies entre el valor economic (recollit en el balanc economic) i el valor comptable
recollit en els nostres estats financers.
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D.1 Actius

En aquest apartat presentem, per a tots els actius significatius, una explicacié detallada de les bases, els
metodes i les hipotesis utilitzades per a la seva valoracio, tant a efectes de solvéncia com a efectes
comptables. En cas que existeixin diferéncies significatives entre les valoracions, es proporciona una
explicacio quantitativa i qualitativa d'aquestes diferéncies.

A continuacio es detalla el balang economic i la seva comparativa amb els estats financers a 31 de desembre
de 2021. Els balancos presenten estructures diferents, no podent oferir una comparacio directa per a totes
les partides. Per a la seglient comparacié, hem agafat com a referencia el balan¢ economic. En
conseqiiéncia, l'estructura del balanc comptable pot diferir de la presentada en els estats financers.

. Atu______________________]Solvenciall| Comptable

Fons de comerg

Costos d'adquisicié diferits - - -
Actius intangibles 86,43 -86,43
Actius per impost diferit 244,18 53,13 191,05

Actius i drets de reemborsament per retribucions a llarg termini al personal - - -

Immobilitzat material per a us propi 7.654,62 2.486,54 5.168,09

Inversions (diferents dels actius que es posseeixin per a contractes "index-linked" | "unit- 19.951,06 | 16.928,19 3.022,86

linked")

Immobles (aliens als destinats a I's propi) 2.163,46 323,00 1.840,46
Participacions en empreses vinculades 9.081,80 7.899,40 1.182,40
Accions - - -

Accions - cotitzades - - .
Accions - no cotitzades - - .

Bons - - -

Deute public - - -

Deute privat - - -

Actius financers estructurats - - -

Titulacions d'actius - - .
Fons d'inversié 8.705,80 8.705,80 -
Derivats - - -

Diposits diferents dels equivalents a efectiu - - -

Altres inversions - - -

Actius posseits per contractes "index-linked" i "unit-linked" - - -
Préstecs amb i sense garantia hipotecaria 1.363,27 1.468,38 -105,11

Bestretes sobre polisses - - R

Préstecs amb i sense garantia hipotecaria a persones fisiques - - -
Altres préstecs amb i sense garantia hipotecaria 1.363,27 1.468,38 -105,11
Imports recuperables de la reasseguranga - - -

No vida i malaltia similar a no vida - - -

No vida, exclosa malaltia - - -

Malaltia similar a no vida - - -

Vida i malaltia similar a vida, exclosos malaltia i vinculats a indexs i fons d'inversid - - -

Malaltia similar a vida - - -

Vida, exclosos malaltia i vinculats a indexs i fons d'inversid - - -
Assegurances de vida "index-linked" i "unit-linked" - - -
Diposits constituits per reasseguranca acceptada - - -
Credits per operacions d'asseguranga directa i coasseguranga 6,65 6,65 -
Credits per operacions de reasseguranca - - -

Altres crédits 240,41 240,41 -
Efectiu i altres actius liquids equivalents 466,89 466,89 -
Altres actius, no consignats a altres partides 120,28 168,43 -48,15
TOTAL ACTIU 30.047,35 | 21.905,05| 8.142,30

(Imports expressats en milers d'euros)
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 Passu____________________|Solvenciall | Comptable

Provisions técniques - no vida 353,36 2.172,98 -1.819,62
Provisions técniques - no vida (exclosa malaltia) - - -
Provisions técniques calculades com un tot - - -
Millor estimacié (ME) - - -
Marge de risc (MR) - - -
Provisions técniques - malaltia (similar a no vida) 353,36 2.172,98 -1.819,62
Provisions técniques calculades com un tot 2.172,98 -2.172,98
Millor estimacié (ME) 246,22 246,22
Marge de risc (MR) 107,14 107,14
Provisions técniques - vida (exclosos "index-linked" i "unit-linked") 626,53 685,73 -59,20
Provisions técniques - malaltia (similar a vida) - - -
Provisions técniques calculades com un tot - - -
Millor estimacié (ME) - - -
Marge de risc (MR) - - -
Provisions técniques - vida (exclosos malaltia i vinculades a indexs i fons d'inversid) 626,53 685,73 -59,20
Provisions tecniques calculades com un tot | 685,73 -685,73
Millor estimacié (ME) 580,22 580,22
Marge de risc (MR) 46,31 46,31
Provisions técniques - "index-linked" i "unit-linked" - - -
Provisions técniques calculades com un tot - - -
Millor estimacié (ME) - - -
Marge de risc (MR) - - -
Altres provisions tecniques - - -
Passiu contingent - - -
Altres provisions no técniques 23,16 23,16 -
Obligacions per prestacions de pensié - - -
Diposits de r guradors - - -
Passius per impost diferits 2.879,72 231,15 2.648,57
Derivats - - -
Deutes amb entitats de crédit - - -
Passius financers diferents dels deutes amb entitats de credit - - -
Deutes per operacions d'asseguranca i coasseguranga 7,01 7,01 -
Deutes per operacions de reassegurancga 14,99 14,99 -
Altres deutes i partides a pagar 1.226,58 1.226,58 -
Passius subordinats - - -
Passius subordinats no inclosos en els fons propis basics (FPB) - - -
Passius subordinats inclosos en els fons propis basics FPB - - -
Altres passius, no consignats en altres partides 0,68 0,68 -
TOTAL PASSIU 5.132,04 4.362,29 769,75
EXCES DELS ACTIUS RESPECTE ALS PASSIUS 24.915,32 17.542,76 7.372,56

(Imports expressats en milers d'euros)

Actius intangibles

| Aaiu Solvéncial Comptable

‘ Actius intangibles ‘ | 86,43 | -86,43 |
(Imports expressats en milers d'euros)

A efectes de solvencia els actius intangibles es valoren a zero, tret que l'actiu intangible pugui vendre's per
separat i UEntitat pugui demostrar que actius idéntics o similars tenen un valor cotitzat a un mercat actiu.
Atés que lactiu intangible de U'Entitat no disposa d'un mercat actiu i cotitzat ho hem valorat a zero en el
balang economic.

En el balang comptable, limmobilitzat intangible ha estat valorat segons el seu cost d'adquisicio o de
produccié menys la seva amortitzacié acumulada o correccio valorativa, si escau.
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Actius per impost diferit

___________ _ Adiv | Solvénciall Comptable

\ Actius per impost diferit \ 244,18 | 53,13 | 191,05 |
(Imports expressats en milers d'euros)

A efectes comptables, els actius per impostos diferits es reconeixen en la mesura en queé resulti probable
que es vagi a disposar de guanys fiscals futurs amb les quals poder compensar les diferencies temporanies.

Respecte al balan¢ economic, conforme a larticle 15 del Reglament Delegat (UE) 2015/35 de la Comissio
de 10 d'octubre de 2014, s’ha assignat un valor positiu als actius per impostos diferits atés que és probable
que vagin a existir beneficis imposables futurs pel que fa als quals pugui utilitzar-se l'actiu per impostos
diferits.

La diferencia de valoracio dels impostos diferits és el resultat de la diferencia entre els valors assignats als
actius i passius, de conformitat amb els criteris de valoracio de Solvéncia i els valors assignats als actius i
passius segons es reconeguin i valorin a efectes fiscals multiplicat per la taxa de limpost de societats
corresponent a l'exercici 2021, la qual s'estableix en el 25%.

A continuacio, es detalla |"import dels actius per impostos diferits per cadascuna de les partides que han
generat una diferéncia de valoracio:

Y T T | Actiuperid | | PassiuperiD |

Actius intangibles -86,43 21,61

Accions y Participacions 1.182,40 - 295,60
Hipoteques y Préstecs -105,11 26,28 -
Immobilitzat material e Inv. Immobiliaries 7.379,61 - 1.844,90
Mobiliari, elements transport...etc -371,06 92,77 -
Altres actius, no consignats en altres partides -48,15 12,04 -

(Imports expressats en milers d'euros)

™ T | Actiuperid | | PassiuperiD |

Millor Estimacié Malaltia NV -1.926,76 481,69
Marge Risc Malaltia NV 107,14 26,78 -
Millor Estimacié Vida -105,51 - 26,38
Marge de Risc Vida 46,31 11,58 -

(Imports expressats en milers d'euros)

| At | Actiu per ID _ Passiu per ID _

| Total ID | 9.830,08 | 191,06 | 2.648,57 |
(Imports expressats en milers d'euros)

Immobles (per a us propi)

[ e | Solvenall Comptable Diferencies
‘ Immobilitzat material per a us propi ‘ 7.654,62 2.486,54 | 5.168,09 |

(Imports expressats en milers d'euros)

Els elements de limmobilitzat material es valoren pel seu preu d'adquisicié o cost de produccié menys
l'amortitzacio acumulada i, si escau, limport acumulat de les correccions valoratives per deteriorament
reconegudes.

A efectes de solvencia, els elements del immobilitzat material es valoren a valor raonable, és a dir, pel
valor de taxacio atorgat per una Entitat taxadora autoritzada per a la valoraci6 de béns al mercat hipotecari.

La diferencia de valoracio entre el valor de taxacio i el valor dels estats financers genera una important
plusvalua en el balanc economic de 5.168,09 milers d'euros, bruta dimpostos.
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Inversions: Immobles (excepte en us propi)

\ Immobles (aliens als destinats a I'is propi) \ 2.163,46 | 323,00 | 1.840,46 |
(Imports expressats en milers d'euros)

Igual que el punt anterior, els elements de les inversions immobiliaries (aliens a l'Us propi), es valoren pel
seu preu d'adquisicié o cost de produccio, menys 'amortitzacié acumulada i, si escau, limport acumulat de
les correccions valoratives per deteriorament reconegudes.

A efectes de solvéncia, els elements de les inversions immobiliaries es valoren a valor raonable, és a dir,
pel valor de taxacio atorgat per una Entitat taxadora autoritzada per a la valoracié de béns al mercat
hipotecari.

Participacions en empreses vinculades

l Participacions en empreses vinculades 9.081,80 | 7.899,40 | 1.182,40 |

(Imports expressats en milers d'euros)

Hem valorat a efectes comptables i economics els actius financers inclosos en aquesta categoria pel cost
menys les correccions de valor per deteriorament. Al Balang de Solvencia, les participacions han estat
valorades a valor teoric comptable, eliminant els Actius Intangibles.

En el segiient quadre es mostra el detall de les participacions:

9% Particinaci
nominal

Empreses del grup:

Centre de Medicina Avangada del Valleés, S.L.U.  Immobiliaria 07/02/2007 100,00% 8.160,68
Centre de Diagnosis per la imatge del Vallés, S.L. Assisténcia sanitaria (radiodiagnosis) 24/02/2010 51,00% 501,03
CEMAV Dental, S.L. Assisténcia sanitaria (odontologia) 15/06/2010 82,18% 227,77
CEMAV Podologia, S.L. Assisténcia sanitaria (podologia) 20/07/2010 100,00% 40,16
Dependencia Valles, S.L. Serveis assistencials i de dependéncia 16/03/2011 60,00% 67,18
Empreses associades:

CEMAV Oftalmologia, S.L. Assisténcia sanitaria (oftalmologia) 30/03/2011 20,00% 84,99

(Imports expressats en milers d'euros)

Fons d’inversio

e T Solvenaal Comptable | _ Diferéncies

| Fons d'inversi6 | 8.705,80 | 8.705,80 | -|
(Imports expressats en milers d'euros)

Tant al balan¢c comptable com al balan¢ economic valorem aquesta partida a preu de mercat. D’aquesta
manera, no existeixen diferencies de valor entre ambdos balancos.

Altres préstecs amb i sense garantia hipotecaria

‘ Altres préstecs amb i sense garantia hipotecaria ‘ 1.363,27 | 1.468,38 | -105,11 |
(Imports expressats en milers d'euros)

Els préstecs els valorem a valor nominal, corregits, si procedeix, pel deteriorament. A efectes de Solvéncia
Il els préstecs els valorem mitjancant el descompte dels fluxes esperats a la corba lliure de risc incloent el
diferencial de risc.
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Credits per operacions d'asseguranca directa i coasseguranca i altres credits

At | solvenciall | Comptable |

Credits per operacions d'asseguranca directa i coasseguranga 6 65 6, 65
Altres crédits 240,41 240,41 -
(Imports expressats en milers d'euros)

Pel que fa el credits per operacions d’asseguranca directa i coasseguranca, atés que generalment el
venciment d'aquestes partides és inferior a un any, les valorem pel seu valor nominal, corregits, si escau,
per ajustos per deteriorament. El criteri és el mateix tant a efectes comptables com de Solvencia.

Respecte la valoracié a efecte de Solvéncia d’altres crédits, comentar que s’han valorat tant al balanc
comptable com al economic de forma similar.

Efectiu i altres Actius liquids equivalents

 ________ _aaiuv_______[ Solvencall | Comptable |

\ Efectiu i altres actius liquids equivalents \ 466,89 | 466,89 | |
(Imports expressats en milers d'euros)

En tractar-se basicament de tresoreria i de comptes corrents en entitats de credit, valorem aquesta partida
a valor nominal tant en el balan¢g comptable com en el balan¢ economic. En conseqiiéncia, no existeixen
diferencies de valoracio entre els dos balancos.

Altres Actius

. Atu_______________| Solwncal Comptable
l Altres actius, no consignats a altres partides \ 120,28 | 168,43 | -48,15 |
(Imports expressats en milers d'euros)

A lepigraf Altres actius hem consignat principalment Uinventari de material de farmacia i les
periodificacions.
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D.2 Provisions Técniques

Les provisions técniques hauran de ser les necessaries per reflectir totes les obligacions derivades de
contractes d'asseguranca i de reasseguranca.

A efectes comptables, calculem les provisions de no vida conforme al Reial Decret 2486/1998, de 20 de
novembre, pel que s’aprova el Reglament d’Ordenacio i Supervisio de les Assegurances Privades. La provisio
matematica de decessos es calcula en base a la Disposicio Addicional Cinquena del Reial Decret 1060/2015
de 20 de novembre, d’Ordenacio, supervisio i Solvéncia de les entitats asseguradores i reasseguradores,
segons les bases técniques establertes.

A continuacio, presentem els resultats dels calculs a efectes de solvencia Il:

— S

Provisions técniques - no vida 353,36
Provisions técniques - malaltia (similar a no vida) 353,36
Pr.clalvisions? técr?i’q(ues )calculades com un tot %///////////////////////////////////%

Pronias:i:: :é:;?e:t':z':)- vida (exclosos "index-linked" i "unit-linked") ;:Z:Elsg

Provisions técniques - vida (exclosos malaltia i vinculades a indexs i fons d'inversid) 626,53
Pr.cIJIvisionsT técr?i,q(ues )calculades com un tot %///////////////////////////////////
Marge de risc (MR) 46,31

Provisions técniques - "index-linked" y "unit-linked"

Provisions técniques calculades com un tot %//////////////////////////////////%

Millor estimacio (ME)
Marge de risc (MR)
(Imports expressats en milers d'euros)

El valor de les provisions técniques és igual a la suma de la millor estimacio i del marge de risc:

e La Millor Estimacio es correspon amb la mitjana dels fluxos de caixa futurs necessaris per liquidar
les obligacions d’asseguranca i reasseguranca durant tot el seu periode de vigencia ponderada per
la seva probabilitat, tenint en compte el valor temporal dels diners (Valor actual esperat dels fluxos
de caixa futurs) mitjancant l'aplicacié de la pertinent estructura temporal de tipus dinterés sense
risc, calculats amb métodes estadistics adequats. Perqué d'aixo resulti la millor estimacio de les
obligacions, les projeccions es realitzen sobre la base dinformacio exacta i integra, hipotesis
realistes i grups de risc homogenis.

e El marge de risc es calcula com el cost de financar el capital de solvéncia obligatori exigible per
assumir les obligacions d'asseguranca i reasseguranca durant el seu periode de vigencia.

En el seu conjunt, la millor estimacio i el marge de risc, és en termes de balanc economic el que tindra
aprovisionat l'entitat asseguradora en el seu passiu per fer front a les obligacions futures que emanen per
la subscripci6 d'aquests riscos. Aquest import equival al que un tercer, entitat asseguradora o
reasseguradora, exigiria per assumir i complir amb les obligacions d'asseguranca i reasseguranca de la
companyia.
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Provisions Técniques assegurances de no vida

La millor estimacio de les provisions técniques de |’asseguranca de no vida es calcula per separat respecte
de la millor estimacio per a quotes i la millor estimacio per a sinistres pendents.

Millor estimacié per a quotes

La provisid per a primes es correspon amb els sinistres futurs coberts per obligacions d'asseguranca i
reasseguranca que s'emmarquin en els limits del contracte. Les projeccions de fluxos de caixa per calcular
les provisions per a primes inclouen les prestacions, les despeses i les primes connexos a tals sinistres.

Per realitzar el calcul s'estima, d'una banda, la millor estimacié de la provisio de primes per al negoci ja
constituit a tancament d'exercici i, d'altra banda, la millor estimacio de la provisié de primes del negoci
futur.

Per obtenir la provisio corresponent a la cartera en vigor, es considera l'exposicié no imputada com a mesura
de risc de les primes no imputades en l'exercici i s'aplica, sobre aquest import, el ratio de despeses de gestio
estimat i el percentatge de sinistralitat esperada.

La provisié de primes resultant es trasllada a una estructura de fluxos de caixa per procedir al seu descompte
financer a través de l'estructura temporal de tipus d'interés sense risc publicada per EIOPA.

Donat que el periode de cobertura de |’asseguranca coincideix amb [’any natural, la provisid per a quotes
a constituir a 31 de desembre de 2021 és de zero euros. Addicionalment, cal fer constar que I’Entitat,
aplicant el criteri de prudéncia no ha valorat la millor estimaci6 de quotes corresponent a les primes futures
(Renovacions tacites).

Millor estimacié per a sinistres

Aquesta provisio representa limport total de les obligacions pendents de ’assegurador derivades dels
sinistres ocorreguts amb anterioritat a la data de tancament de ’exercici, essent igual a la diferéncia entre
el seu cost estimat o cert i el conjunt dels imports ja pagats per rad d’aquests sinistres.

Per al calcul de la millor estimacio de sinistres s'ha utilitzat el métode estadistic de Chain Ladder. A partir
dels triangles de pagaments, organitzats per any d'ocurréncia dels sinistres i per any de pagament, s'estimen
els patrons de pagaments que ens permet projectar els pagaments futurs. La diferéncia dels costos Gltims
estimats i els pagaments ja realitzats és la millor estimacié. El calcul es realitza per grups homogenis de
risc perqué la informacio necessaria per al calcul i l'analisi de dades sigui raonable i el més directa possible.

A continuacid, es realitza un estudi dels factors de desenvolupament estimats amb l'objectiu de detectar
possibles successos que distorsionin el resultat final. Una vegada analitzats els resultats, es consensuen els
factors de desenvolupament definitius.

Provisions Técniques assegurances de vida

El valor de solvencia es calcula en base a ’article 58 del Reial Decret 1060/2015 de 20 de novembre,
d’Ordenacio, supervisio i Solvéncia de les entitats asseguradores i reasseguradores, segons les bases
técniques establertes. L Entitat per al calcul de la provisid técnica de decessos a efectes de solvéncia ha
aplicat les taules PASEM2019.

Marge de risc

El marge de risc és l'import que garanteix que el valor de les provisions tecniques sigui equivalent a l'import
que les empreses d'assegurances i de reassegurances previsiblement necessitarien per poder assumir i
complir les obligacions d'asseguranca i reasseguranca. Es a dir, és l'import que una companyia d'assegurances
exigiria més enlla del valor esperat de les obligacions técniques per assumir aquestes.

Conforme a l'exigit per Solvencia Il, aquesta retribuci6 del capital ha de ser del 6%.
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Per al calcul del marge de risc, és necessari projectar a futur el Capital de Solvéncia Obligatori. Per realitzar
la projeccid de les obligacions d'asseguranca de Decessos i de Despeses Médiques, hem utilitzat un métode
simplificat, concretament, el metode 2 segons la Directriu 62 en les Directrius sobre la valoracio de les
provisions técniques EIOPA-BoS-14/166. Aquest métode, consisteix a estimar el Capital de Solvéncia
Obligatori per a cada any futur al fet que es fa referéncia en l'article 58, lletra a), de les Mesures d'execucio,
entre altres coses, mitjancant ['is del coeficient de la millor estimacio existent en aquest any futur, a la
millor estimaci6 en la data de valoracio.

En el seu conjunt, la millor estimacio més el marge de risc, equivalen a l'import necessari per reflectir totes
les obligacions derivades dels contractes d'asseguranca i reasseguranca assumits.

Incertesa en el valor de les provisions técniques

La valoracio6 de les provisions técniques a efectes de solvencia implica realitzar projeccions a futur sobre la
base d'unes determinades hipotesis. Inevitablement, aquestes projeccions tenen un grau d'incertesa derivat
de canvis socio-economics a l'entorn. Si bé és impossible eliminar per complet aquesta incertesa, pot reduir-
se a nivells assumibles que assegurin un calcul realista del valor de les provisions técniques.

Per reduir el nivell dincertesa realitzem, periodicament, una analisi sobre els métodes estadistics utilitzats,
revisant les hipotesis assumides i modificant-les en cas de detectar que no sajustin a la realitat.
Complementariament, comparem les sortides de caixa estimades amb les reals, daquesta manera, podem
verificar que el métode és adequat i, si escau, realitzar els ajustos necessaris.

Diferéncies de valoracio de les provisions técniques balan¢ economic i balan¢ Comptable

A diferéncia de les provisions técniques de solvencia, les quals es calculen utilitzant métodes estadistics,
tal com s'ha explicat anteriorment, les provisions técniques comptables s'han valorat conforme els articles
29 - 48 del Reial decret 2486/1998, de 20 de Novembre, pel qual s'aprova el Reglament d'Ordenaci6 i
Supervisio de les Assegurances Privades. Fruit de la utilitzacio de metodologies diferents, les provisions
resultants presenten les segiients diferéncies entre el balan¢ economic i el balan¢ comptable:

— S Comptable

Provisions técniques - no vida 353,36 2.172,98 -1.819,62
Provisions técniques - malaltia (similar a no vida) 353, 36 2.172,98 -1.819,62

Provisions técniques calculades com un tot //////// 2.172,98 -2.172,98

arge de e () w0716 /////// :

Provisions técniques - vida (exclosos "index-linked" i "unit-linked") 626,53 685,73 -59,20
Provisions técniques - vida (exclosos malaltia i vinculades a indexs i fons d'inversid) 626,53 685,73 -59,20
Provisions técniques calculades com un tot //////////////// 685,73 -685,73
Millor estimacié (ME) 58022, 580,22
Marge de risc (MR) 46,31 // //////// 46,31

Provisions técniques - "index-linked" y "unit-linked" - -

Provisions técniques calculades com un tot ////// -

rg o st //////// i

(Imports expressats en milers d'euros)

A diferencia de les provisions estimades en el balan¢ economic, les provisions comptables no es descompten
mitjancant una estructura temporal de tipus d'interes sense risc. Addicionalment, les provisions técniques
comptables es calculen a partir de la directa aplicacio de les bases técniques, a diferéncia de les provisions
tecniques de Solvéncia Il, en la qual s'apliquen les hipotesis de despeses reals, entre unes altres.

Finalment, destacar que el marge de risc és un concepte introduit a Solvencia Il i el calcul del qual no
procedeix en el balan¢ comptable.
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D.3 Altres Passius

En aquest apartat presentem, per tots els passius significatius diferents de les provisions técniques, una
explicacio detallada de les bases, els métodes i les hipotesis utilitzades per a la seva valoracio, tant a
efectes de Solvencia com a efectes comptables. En cas que existeixin diferencies significatives entre les
valoracions, es proporciona una explicacio quantitativa i qualitativa d'aquestes diferéncies.

A continuacio, presentem el balan¢ comptable i el balang economic dels passius diferents a les provisions
técniques, prenent com a referéncia l'estructura del balan¢g economic. Com s'ha comentat abans per a les
partides de lactiu, existeixen diferéncies a l'estructura de tots dos balancos. Conseqiiéncia daixo,
l'estructura del balanc comptable pot diferir de la presentada als estats financers.

Passius per impost diferit

. pasiu | Solvénciall | Comptable |
\ Passius per impost diferits \ 2.879,72 | 231,15 | 2.648,57 |
(Imports expressats en milers d'euros)

Al balanc comptable, els passius per impostos diferits reconeixen les obligacions fiscals futures. Al balang
economic, hem valorat els passius per impost diferit conforme a l'article 15 del Reglament Delegat (UE)
2015/35 de la Comissio de 10 d'octubre de 2014.

La diferéencia de valoracio dels impostos diferits és el resultat de la diferencia entre els valors assignats als
actius i passius, de conformitat amb els criteris de valoracio de Solvéncia i els valors assignats als actius i
passius segons es reconeguin i valorin a efectes fiscals multiplicat per la taxa de limpost de societats
corresponent a l'exercici, que es del 25%.

La diferéncia entre el balang economic i el comptable és de 2.648,57 milers d’euros.

Altres provisions no técniques

. pessu__________ |  Solvncall Comptable

‘ Altres provisions no técniques ‘ 23,16 | 23,16 | |
(Imports expressats en milers d'euros)

Tal com es pot observar, no existeixen diferéncies de valoracio a efectes de solvéncia i comptables respecte
a la partida Altres provisions no técniques.

Altres deutes i partides a pagar

Deutes per operacions d'asseguranca i coasseguranga 7,01 7,01 -
Deutes per operacions de reasseguranca 14,99 14,99 -
Altres deutes i partides a pagar 1.226,58 1.226,58 -

(Imports expressats en milers d'euros)

Tal com es pot observar, no existeixen diferéncies de valoracio a efectes de solvéncia i comptables respecte
a la partida Altres deutes i partides a pagar.
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Altres passius

‘ Altres passius, no consignats en altres partides ‘ 0,68 | 0,68 | |
(Imports expressats en milers d'euros)

Els altres passius s’han valorat per el mateix import tant comptablement com economicament.

D.4 Meétodes de valoracio alternatius

No s’utilitzen Métodes de valoracio alternatius.

D.5 Qualsevol altra informacié

No existeix cap altra informacio significativa a considerar.
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E. Gestio del Capital
E.1 Fons Propis
A lentorn de Solvéncia Il, els Fons Propis (FFPP) son els recursos financers disponibles a les entitats

asseguradores per cobrir els riscos assumits i absorbir les pérdues en cas de ser necessari.

La politica de Gestio de Capital és el document de referéncia per a la determinacié de l'import dels Fons
Propis Admissibles a efectes de cobertura dels requeriments de capital en Solvéencia Il.

Els Fons Propis Disponibles estan totalment constituits per Fons Propis Basics. Els nostres Fons Propis Basics
estan composts integrament per l'excedent dactius sobre passius, avaluat conforme a les normes de
valoracid d'actius, passius i provisions técniques establertes en la normativa de Solvéencia Il.

Limport desitjable de Fons Propis esta definit a la nostra estratégia de riscos. Per adequar-nos a aquest
nivell, assegurem que els Fons Propis siguin folgadament superiors al Capital de Solvéncia Obligatori a cobrir
al mateix temps que cuidem que no superin a l'excés el llindar objectiu, evitant aixi una pérdua de
rendibilitat.

Estructura, import i qualitat dels fons propis

L'estructura per nivells dels nostres fons propis és la presentada a continuacio:

2021 2020
FEPP vaeII 1 Nivell 1 " .
vael vaell Total No Nl\éell Nl\éell
restrm gits restring

Fons Mutual 30,05 30,05 = 30,05 30,05

Reserva de conciliacid 24.885,27 24.885,27 - - 23.141,98 23.141,98 - -

Import equivalent al valor dels actius per impostos
diferits nets

Total Fons propis basics després de deduccions 24.915,32 24.915,32 - - 23.172,03 23.172,03 - -
Altres fons propis complementaris - o = = - - - N
Total de Fons Propis Complementaris - - = = o o - -
Total de Fons propis disponibles per cobrir el CSO  24.915,32 24.915,32 - - 23.172,03 23.172,03 - -

Total de fons propis disponibles per cobrir el CMO  24.915,32 24.915,32 - 23.172,03 23.172,03 - -
(Imports expressats en milers d'euros)

Atés que cada component dels fons propis posseeix diferent capacitat d'absorcido de pérdues, aquests
elements es classificaran en tres Nivells en funcié de la seva qualitat, la qual ve determinada per les
segiients caracteristiques: Subordinacié, disponibilitat per a labsorcidé de pérdues, permaneéncia,
perpetuitat i carregabilitat.

El fons mutual i la reserva de conciliacioé son elements de nivell un no restringits donada que compleixen
substancialment les tres primeres caracteristiques. Destacar que la totalitat dels nostres Fons propis basics
son de nivell 1, és a dir, d’alta qualitat.

L'excedent dels actius sobre els passius difereix del patrimoni net que figura en els nostres estats financers
Unicament per les diferéncies de valoracio exposades en el capitol anterior.

Els Fons propis basics han augmentat en 1.743,28 milers d’euros respecte al 2020.
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Admissibilitat dels fons propis

D'acord amb la Directiva, existeixen uns limits sobre els Fons Propis pel que fa a la cobertura del Capital de
Solvencia Obligatori i del Capital Minim Obligatori en funcié del seu nivell. A la segiient taula es mostra
l'admissibilitat dels Fons Propis:

2021 2020

Fons propis disponibles i admissibles - Nivell 1 No - Nivell 1 No
Total restringits Nivell 2 | Nivell 3| Total restringits Nivell 2 | Nivell 3

Total de Fons propis disponibles per a cobrir

24.915,32 24.915,32 . - 23.172,03 23.172,03 . .
el CSO
(T:K;‘(“)' 12 (oS (el GRS e @sral] |5 opp ) 24.915,32 . - 23.172,03 23.172,03 . .
'Ic'gtoal de Fons propis admissibles per cobrir el 24.915,32 24.915,32 ) - 23.172,03 23.172,03 : :
(T:K;‘:‘)' (elhen=piopEad i DIEIREneobHIC PR t) 24.915,32 ; - 23.172,03 23.172,03 . .

(Imports expressats en milers d'euros)
Els Fons propis basics de nivell 1 no estan subjectes a cap limit per a la cobertura del Capital de Solvéncia

Obligatori ni del Minim. Per tant, el 100% dels nostres Fons propis basics disponibles son admissibles per a
la cobertura tant del CSO com del CMO.

E.2 Capital de solvéncia obligatori i capital minim obligatori
Hem realitzat el calcul del Capital de Solvencia Obligatori mitjancant la utilitzacié de la férmula estandard
sense Us de parametres especifics ni metodes simplificats.

Al ser ’Entitat una mutualitat sense ampliacio per prestacions, ens aplica un percentatge reductor sobre el
Capital de Solvéncia Obligatori del 75%.

En la segiient taula presentem el resultat del Capital de Solvéncia Obligatori a tancament del 2021 i 2020
per moduls:

Capital de solvencia obligatori net
Risc de mercat 13.118,35 11.662,00 1.456,36
Risc d'impagament de la contrapart 3.722,18 2.500,00 1.222,18
Risc de subscripcid de vida 38,93 44,57 -5,64
Risc de subscripcié de malaltia 1.984,06 1.905,36 78,70
Risc de subscripcid de no vida - - -
Diversificacid -3.652,64 -2.909,20 -743,44
Risc de Actius intangibles - -

Capital de solvencia obligatori basic 15.210,88 13.202,72 2.008,16
Risc operacional 351,23 348,80 2,43
Capacitat d'absorcié de pérdues dels impostos diferits -2.635,54 -2.355,23 -280,31
Capital de solvéncia obligatori, exclosa I'addicié de capital 12.926,57 11.196,29 1.730,28
Addicié de capital ja fixada -

Percentatge reductor 75,00% 75,00% 0,00
Capital de solvéncia obligatori 9.694,93 8.397,22 1.297,71

(Imports expressats en milers d'euros)

Pel que fa a la composicié del risc del Capital de Solvéncia Obligatori, el modul de mercat representa el
risc més important, amb un pes del 70%. Aixo és degut, principalment, a les posicions que mantenim en
fons d’inversio, les participacions en empreses vinculades i, amb menor mesura, a les inversions en
immobles.
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La diversificacié entre moduls suposa una reduccio del 19,36% de la suma dels CSO dels distints moduls.
L’impacte del benefici per diversificacio és moderat degut a que el risc esta majoritariament concentrat en
el modul de mercat. Un cop diversificat, resulta un CSO basic de 15.210,88 milers d’euros. Aplicant-li la
capacitat d'absorcié de pérdues dels impostos diferits i el percentatge reductor, obtenim un Capital de
solvencia obligatori de 9.694,93 milers d’euros.

A continuacio, procedim a avaluar si ha succeit algun canvi significatiu en la composicio del Capital de
Solvencia Obligatori durant el periode de referéncia, 2021 a 2020:

CSO abans de diversificacié CSO % 2021 CSO % 2020

Risc de mercat 70% 72%
Risc d'impagament de la contrapart 20% 16%
Risc de subscripcié de vida 0% 0%
Risc de subscripcié de malaltia 10% 12%
Risc de subscripcid de no vida - -

(Imports expressats en milers d'euros)

Ressaltem que no hi ha canvis significatius en la composicié del Capital de Solvéncia Obligatori entre els
exercicis 2021 i 2020.

Capital de Minim Obligatori

A la segiient taula presentem el resultat del Capital Minim Obligatori a tancament del exercici 2021:

Capital Minim Obligatori

Capital Minim Obligatori lineal 569,27
Capital de Solvencia Obligatori 9.694,93
Limit superior del Capital Minim Obligatori 4.362,72
Limit inferior del Capital Minim Obligatori 2.423,73
Capital Minim Obligatori combinat 2.423,73
Limit minim absolut del Capital Minim Obligatori 1.406,25
Capital Minim Obligatori 2.423,73

(Imports expressats en milers d'euros)
Tal i com podem observar, el Capital Minim Obligatori és de 2.423,73 milers d’euros.
Rati de solvéncia

Finalment, ressaltem qualsevol canvi significatiu en el Capital de Solvéncia Obligatori i en el Capital Minim
Obligatori que han succeit durant el periode de referencia, 2021 a 2020:

Ratios de Solvéncia 2021 2020

Total de Fons propis admissibles per cubrir el CSO 24.915,32 23.172,03 1.743,28
Total de Fons propis admissibles per cubrir el CMO 24.915,32 23.172,03 1.743,28
Cso 9.694,93 8.397,22 1.297,71
cmMO 2.423,73 2.099,30 324,43
Ratio Fons propis admisibles sobre CSO 2,57 2,76 -0,19
Ratio Fons propis admisibles sobre CMO 10,28 11,04 -0,76

(Imports expressats en milers d'euros)
L'Entitat presenta un rati de solvéncia sobre el Capital de Solvencia Obligatori i sobre el Capital de Solvéncia

Minim d'un 257% i d'un 1028%, respectivament, complint folgadament amb els requeriments de solvéncia,
aixi com amb els limits de tolerancia al risc definits.
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Finalment, una vegada analitzats el Capital de Solvéncia Obligatori de l’Entitat, mostrem la composicio del
CSO per aquest exercici, segregant per riscos i sub riscos.

Capital de Solvéncia Obligatori 9.694,93

Operacional 351,23 Ajusts per ID -2.635,54
€80 Basic 15.210,28
Intangibles =
Diversificacis -3.652.64

Subscripcio Vida 38,93 Subscripcio No Vida Subscripcio Malaltia

Diversificacié -5.04954  Diversificacié -0.18 Diversificacia -10,70 Diversificacio - Diversificacio -116,19
Tipus d'interés 4517 Tipus 1 3.694,30 Mortalitat 29,05 Prima i Reserva = Catastrofic 163,34
FRenta Variable 6.529,98 Tipus 2 37.06 Longevitat = Caiguda = Malaitia No Vida 193692
Immuobles 2454 52 Coigudg - Catastrofic - Diversificacic -376,17
Diferencial 129,69 Gastos 18,78 Prima i Reserva 1.890,19
Concentracic 9.508,53 Revisid - Caiguda 42290
Divisa = Catastrofic 1,80

(Imports expressats en milers d'euros)

E.3 Us del sub-modul de risc d'accions basat en la durada en el calcul del capital de solvéncia
obligatori

No s’utilitza el sub-modul de risc d'accions basat en la durada en el calcul del capital de solvéncia obligatori.

E.4 Diferéncia entre la formula estandard i qualsevol model intern utilitzat

No s’utilitzen models interns.

E.5 Incompliment del capital minim obligatori i el capital de solvéncia obligatori

No existeix cap incompliment del Capital Minim Obligatori ni del Capital de Solvéncia Obligatori.

E.6 Qualsevol altra informacié

Al moment d'elaboraci6 d'aquest informe, no hi ha cap altra informacio significativa a considerar pel que fa
a la gestio del capital de U’Entitat.
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F. ANNEX

(Imports expressats en milers d'euros)
S.02.01.01 Balang
“m

Activos intangibles

Activos por impuesto diferido 244,18
Activos y derechos de reembolso por retribuciones a largo plazo al personal -
Inmovilizado material para uso propio 7.654,62
Inversiones (distintas de los activos que se posean para contratos "index-linked" y "unit-linked") 19.951,06
Inmuebles (ajenos a los destinados al uso propio) 2.163,46
Participaciones en empresas vinculadas 9.081,80
Acciones -

Acciones - cotizadas -

Acciones - no cotizadas -

Bonos -
Deuda publica -
Deuda privada -
Activos financieros estructurados -
Titulaciones de activos -
Fondos de inversion 8.705,80
Derivados -
Depésitos distintos de los equivalentes a efectivo -
Otras inversiones -
Activos poseidos para contratos "index-linked" y "unit-linked" -
Préstamos con y sin garantia hipotecaria 1.363,27
Anticipos sobre pdlizas -
Préstamos con y sin garantia hipotecaria a personas fisicas -
Otros préstamos con y sin garantia hipotecaria 1.363,27
Importes recuperables del reaseguro -
No vida y enfermedad similar a no vida -
No vida, excluida enfermedad -
Enfermedad similar a no vida -
Vida y enfermedad similar a vida, excluidos enfermedad y vinculados a indices y fondos de inversion -
Enfermedad similar a vida -
Vida, excluidos enfermedad y vinculados a indices y fondos de inversiéon -
Seguros de vida "index-linked" y "unit-linked" -
Depdsitos constituidos por reaseguro aceptado -

Créditos por operaciones de seguro directo y coaseguro 6,65
Créditos por operaciones de reaseguro -
Otros créditos 240,41

Acciones propias (tenencia directa) -
Accionistas y mutualistas por desembolsos exigidos -
Efectivo y otros activos liquidos equivalentes 466,89
Otros activos, no consignados en otras partidas 120,28
TOTAL ACTIVO 30.047,36
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Provisiones técnicas - no vida 353,36
Provisiones técnicas - no vida (excluida enfermedad) -
Provisiones técnicas calculadas como un todo
Mejor estimacion (ME) -
Margen de riesgo (MR) -

Provisiones técnicas - enfermedad (similar a no vida) 353,36
Provisiones técnicas calculadas como un todo
Mejor estimacion (ME) 246,22
Margen de riesgo (MR) 107,14
Provisiones técnicas - vida (excluidos "index-linked" y "unit-linked") 626,53

Provisiones técnicas - enfermedad (similar a vida) -
Provisiones técnicas calculadas como un todo

Mejor estimacion (ME) -

Margen de riesgo (MR) -

Provisiones técnicas - vida (excluidos enfermedad y vinculadas a indices y fondos de inversion) 626,53
Provisiones técnicas calculadas como un todo

Mejor estimacion (ME) 580,22

Margen de riesgo (MR) 46,31

Provisiones técnicas - "index-linked" y "unit-linked" -
Provisiones técnicas calculadas como un todo
Mejor estimacion (ME) -
Margen de riesgo (MR) -
Otras provisiones técnicas
Pasivo contingente -
Otras provisiones no técnicas 23,16
Obligaciones por prestaciones de pension -
Depdsitos de reaseguradores -
Pasivos por impuesto diferidos 2.879,72
Derivados -
Deudas con entidades de crédito -
Pasivos financieros distintos de las deudas con entidades de crédito -

Deudas por operaciones de seguro y coaseguro 7,01
Deudas por operaciones de reaseguro 14,99
Otras deudas y partidas a pagar 1.226,58

Pasivos subordinados -
Pasivos subordinados no incluidos en los fondos propios basicos (FPB) -
Pasivos subordinados incluidos en los fondos propios basicos FPB -
Otros pasivos, no consignados en otras partidas 0,68
TOTAL PASIVO 5.132,04
EXCESO DE LOS ACTIVOS RESPECTO A LOS PASIVOS 24.915,32
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S.05.01.01 Primes, sinistralitat i despeses, per linies de negoci

Linea de negocio: obligaciones
de seguro y reaseguro de no
vida (seguro directo y

reaseguro proporcional
aceptado)

Seguro de gastos médicos

C0010

Primas devengadas & \ \

Importe bruto — Seguro directo RO110 11.631,50 11.631,50

Importe bruto — Reaseguro proporcional aceptado R0120

Importe bruto — Reaseguro no proporcional aceptado m

Cuota de los reaseguradores R0140 31,57 31,57
Importe neto R0200 11.599,93 11.599,93

Primas imputadas B e

Importe bruto — Seguro directo R0210 11.631,50 11.631,50

Importe bruto — Reaseguro proporcional aceptado R0220

Importe bruto — Reaseguro no proporcional aceptado m

Cuota de los reaseguradores R0240 31,57 31,57
Importe neto R0300 11.599,93 11.599,93

Siniestralidad B e

Importe bruto — Seguro directo R0310 8.644,35 8.644,35
Importe bruto — Reaseguro no proporcional aceptado m

Cuota de los reaseguradores R0340 -

Importe neto R0400 8.644,35 8.644,35

Variacion de otras provisiones técnicas W&\\\\\\\\\\\W&\\\\\\\\\\\\\N

Importe bruto — Seguro directo R0410

Importe bruto — Reaseguro proporcional aceptado R0320

Importe bruto — Reaseguro proporcional aceptado R0420
Importe bruto — Reaseguro no proporcional aceptado
Cuota de los reaseguradores R0440
Importe neto R0O500 -
GASTOS TECNICOS R0550 1 901 08 1.901,08

Total gasto e A T




Importe bruto

Cuota de los reaseguradores
Importe neto

Primas imputadas

Importe bruto

Cuota de los reaseguradores
Importe neto

Siniestralidad

Importe bruto

Cuota de los reaseguradores
Importe neto

Variacién de otras provisiones técnicas
Importe bruto

Cuota de los reaseguradores
Importe neto

GASTOS INCURRIDOS

Otros gastos

Total gastos

R1410
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Linea de negocio: obligaciones de seguro de vida

Otro seguro de vida (Decesos) | Total

N
28,57 28,57

R1420

R1500

R1510

28,57 28,57

28,57 28,57

R1520

R1600

R1610

28,57 28,57
\

R1620

R1700

R1710

R1720

R1800

R1900

R2600
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S.12.01.02 Provisions técniques per a vida i malaltia SLT

Provisiones técnicas calculadas como un todo
Total de importes recuperables de reaseguro/ entidades con cometido especial y reaseguro limitado tras
el ajuste por pérdidas esperadas por impago de la contraparte asociado a las provisiones técnicas
calculadas como un todo
Provisiones técnicas calculadas como la suma de la mejor estimacion y el margen de riesgo
Mejor estimacion
Mejor estimacién bruta
Total de importes recuperables de reaseguro/ entidades con cometido especial y reaseguro limitado tras
el ajuste por pérdidas esperadas por impago de la contraparte
Mejor estimacion menos importes recuperables de reaseguro/entidades con cometido especial y
reaseguro limitado
Margen de riesgo
Importe de la medida transitoria sobre las provisiones técnicas
Provisiones técnicas calculadas como un todo
Mejor estimacién
Margen de riesgo
Provisiones técnicas - total

Otro seguro de vida
Contratos sin opciones
TOTAL (32
ni garantias (32.1)

C0060 C0070

R0010 \

\

R0020

Rooso 580,22

Total (seguros de vida distintos de enfermedad, incl. los

vinculados a fondos de inversion)

R0080

R0090 580,22

R0100 _

R0O110 N\

580,22

@@
R0 -
-0

RO130 \

R0200 626,5?: .

626,53
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S.17.01.02 Provisions técniques per no vida

Seguro directo y reaseguro
proporcional aceptado

Total de obligaciones de
T id
Seguro de gastos médicos SEREE

C0020 C0180

Provisiones técnicas calculadas como un todo R0010
Total de importes recuperables de reaseguro/entidades con cometido especial y reaseguro limitado después del ajuste por pérdidas
esperadas por impago de la contraparte asociado a las provisiones técnicas calculadas como un todo

R0050

Provisiones técnicas calculadas como la suma de la mejor estimacion y el margen de riesgo \ |

Mejor estimacion & |

Provisiones para primas |& |

Importe bruto — total RO060 -1.057,24 -1.057,24

Total de importes recuperables de reaseguro/entidades con cometido especial y reaseguro limitado después del ajuste por pérdidas esperadas RO140

por impago de la contraparte

Mejor estimacién neta de las provisiones para primas RO150 -1.057,24 -1.057,24

Provisiones para siniestros .

Total — bruto RO160 1.303,46 1.303,46

Total de importes recuperables de reaseguro/entidades con cometido especial y reaseguro limitado después del ajuste por pérdidas esperadas R0240

por impago de la contraparte

Mejor estimacion neta de las provisiones para siniestros R0250 1.303,46 1.303,46

Total de mejor estimacién — bruto R0260 246,22 246,22

Total de mejor estimacién — neto R0270 246,22 246,22

Margen de riesgo R0280 107,14 107,14

Importe de la medida transitoria sobre las provisiones técnicas | . &l

Provisiones técnicas calculadas como un todo R0290

Mejor estimacion R0O300

Margen de riesgo RO310 - -
_n — r  H ——r—— N W

Provisiones técnicas — importe total |&\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\&\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\sl

Provisiones técnicas — importe total R0320 353,36 353,36

Total de importes recuperables de reaseguro/entidades con cometido especial y reaseguro limitado después del ajuste por pérdidas esperadas R0330

por impago de la contraparte

Provisiones técnicas menos importes recuperables de reaseguro/entidades con cometido especial y reaseguro limitado — importe total R0340 353,36 353,36
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S.19.01.21 Sinistres en assegurances de no vida

Total de actividades de no vida

Ao de accidente/ Ao de suscripcion | Z001

Siniestros pagados brutos (no acumulado)
(Importe absoluto, en miles de euros)

Suma de afios

- 1,00 200 300 400 500 600 700 800 900 1000 11,00 1200 13,00 14,00 15&+ En el afio en curso acumulado

C0010  C0020  CO030 CO040 CO050 CO060 CO070 CO080 CO090 CO100 CO110 CO0120 CO130 CO140 CO150 CO160 €0170
N-14  [GORED) - - - - - - - - - - - - - - - - -
YSERN Ro120 - - - - - - - - - - - - - - - -
N-12  [EOFER) - - - - - - - - - - - - - - -
N-11 [T - - - - - - - - - - - - - -
N-10  [GOFER) - - - - - - - - - - - - -
YRl Roic0 - - - - - - - - - - - -
N-8  JGOEEL) - - - - - - - - - - -
N-7  [GEEED - - - - - - - - - -
N-6  [IGEEED) - - - - - - - - -
N-5  |GPEGN 6.881,06 | 1.507,99 | 28,52 | 0,24 - 6.881,06 8.417,82
N-4  GIPEGN 7.445,05 | 1.436,30 | 0,39 | 0,06| 0,31 8.953,04 8.882,10
N-3  [EPEN 7.511,77 | 1.377,04 | 1,35 6,25 8.976,59 8.896,51
N-2  [GPERN 7.385,96 | 1.621,79 | 4,40 8.763,72 9.012,15
N-1 G2 6.068,74 | 1.812,24 7.691,93 7.880,97
N GOPEGN 5.450,76 7.273,95 5.450,76

Total 48.540,30 48.540,30
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Mejor estimacidn bruta sin descontar de las provisiones para siniestros
(Importe absoluto, en miles de euros)

Previos
N-14

Aiio de evolucion

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15&+

C0200 C0210 C0220 C0230 C0240 CO0250 C0260 C0270 C0280 C0290 CO300 CO310 C0320 CO0330 | C0340 C0350

R0O100

N-13

N-12

N-11

N-10

N-9

N-8

N-7

N-6

N-5

N-4

N-3

N-2

N-1

APl 1.282,58

Final del
afio (datos

descontadosi

1.290,14
Total 3020 1.303,46
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S.22.01.21 Impacte de les mesures de garanties a llarg termini i les mesures transitories

Impacto de la medida

Importe con medidas de garantias a | Impacto de la medida transitoria o . Impacto del ajuste por Impacto del ajuste por
. o 0 o transitoria sobre el tipo de " . . .
largo plazo y medidas transitorias sobre las provisiones técnicas interés volatilidad fijado en cero casamiento fijado en cero
C0010 C0030 C0050 C0070 C0090
R0010 979,89 - - - -

Fondos propios basicos R0020 24.915,32 - - © °

Fondos propios admisibles para cubrir RO050

el capital de solvencia obligatorio 24.915,32

R0090 9.694,93 - - s -
Fondos propios admisibles para cubrir RO100 = - - N
el capital minimo obligatorio 24.915,32

RO110 2.423,73 - - - :
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S.23.01.01 Fons propis

Nivel 1 No Nivel 1 vael vael
restrlngldo Restrlngldo

Total

COO 10 COOZO C0030 C0040 COOSO

e \\%\\\\\\\%\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\

Capital social de acciones ordinarias (incluidas las acciones propias) R0O010

Prima de emisidn de las acciones ordinarias R0030

Fondo mutual inicial R0040 30,05 30,05 | \\\\\\\\\\\\\\\\\- !
Cuentas mutuales subordinadas RO050 - &\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\_- ‘
Fondos exce(:entarios R0O070 *W \
Acciones preferentes R0O090 \ =

Primas depemisién de acciones y participaciones preferentes RO110 \\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\Q

o i |
Importe equivalente al valor de los activos por impuestos diferidos netos RO160 Wmm

Otros elementos aprobados por la autoridad supervisora como fondos propios basicos no especificados anteriormente R0180 _—

Fondos propios de los estados financieros que no deben representarse mediante la reserva de conciliacién y no satisfacen los criterios para su clasificacion \ \ \
como fondos propios de Solvencia Il

Fondos propios de los estados financieros que no deben representarse mediante la reserva de conciliacién y no satisfacen los criterios para su clasificaciéon como
fondos propios de Solvencia Il

R0220

Dejucc?tlmes no inc.llfida? enla reser\-lca‘ (:e ct;nciliaAcién - - &\\\\\N&\\\\\\\\\\\\\&\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\
Deduccion por participaciones en entidades financieras y de crédito R0230 ° =

Total fondos propios bésicos después de ajustes R0290 | 24.915,32 24.915,32 -
:o:dlods P;op:?s {omp{len‘::enta:io’: _ l y&\\\\\&\\\\\\\\\\\‘
Fondlczs prop;os dispo.nib::s y airlnisibles — \\\\\\\\\&\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\
Total de Fondos propios disponibles para cubrir el CSO R0O500 5 b 5 b . -
Total de fondos propios disponibles para cubrir el CMO RO510 | 24.915,32 24.915,32 - w
Total de fondos propios admisibles para cubrir el CSO RO540 | 24.915,32 24.915,32 -
Total de fondos propios admisibles para cubrir el CMO RO550 | 24.915,32 24.915,32 | ‘
cso RO580 | 9.694,93 &\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\N&\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\ |
Ex:?) Fondos propios admisibles sobre CSO 22222 2.42:';3 WN\\\}
Ratio Fondos propios admisibles sobre CMO R0640 10:28 . § §
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Reserva de conciliacié

Reserva de Conciliacion \
Exceso de los activos respecto a los pasivos R0700

Importe

24.915,32

|

Acciones propias (incluidas como activos en el balance) R0710

Dividendos y distribuciones previsibles R0720

Otros elementos de los fondos propios basicos RO730

30,05

Ajuste de elementos de fondos propios restringidos respecto a fondos de disponibilidad limitada RO740

Total reserva de conciliacion RO760

Beneficios previstos incluidos en primas futuras (BPIPF) - Actividades de seguros de vida RO770

24.885,27

Beneficios previstos incluidos en primas futuras (BPIPF) - Actividades de seguros distintos del seguro de vida [aegs)

1.057,24

Total BPIPF RO790

1.057,24
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INFORME SOBRE LA SITUACIO FINANCERA | DE SOLVENCIA 2021

C0030

C0040

C0050

R0010

13.118,35

13.118,35

R0020

3.722,18

3.722,18

R0030

38,93

38,93

R0040

1.984,06

1.984,06

R0050

R0060

-3.652,64

-3.652,64

R0070

R0100

15.210,88

15.210,88

A LA A hhh"__t
N\
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Calculo del capital de solvencia obligatorio

Riesgo operacional

Capacidad de absorcion de pérdidas de las provisiones
técnicas

Capacidad de absorcion de pérdidas de los impuestos
diferidos

Capital obligatorio para las actividades desarrolladas de
acuerdo con el articulo 4 de la Directiva 2003/41/CE
Capital de solvencia obligatorio, excluida la adicién de
capital

Adicion de capital ya fijada
Capital de solvencia obligatorio
Otra informacion sobre el SCR

Capital obligatorio para el submaédulo de riesgo de
acciones basado en la duracidn

Importe total del capital de solvencia obligatorio
nocional para la parte restante

Importe total del capital de solvencia obligatorio
nocional para los fondos de disponibilidad limitada

Importe total del capital de solvencia obligatorio
nocional para las carteras sujetas a ajuste por casamiento

Efectos de diversificacion debidos a la agregacion del SCR
nocional para los fondos de disponibilidad limitada a
efectos del articulo 304

RO130

C0100

351,23

R0140

R0150

-2.635,54

R0160

R0200

12.926,57

R0210

R0220

R0400

R0410

R0420

R0430

R0440
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S.25.01.83 Impostos diferits

Enfoque basado en el tipo impositivo medio R0590 S|

Capacidad de

Antes del Después del absorcidn de pérdidas
choque choque de los impuestos
diferidos
€0110 €0120 €0130

Activos por impuestos diferidos RO600 244,18 - -
Activos por impuestos diferidos, traspaso R0610 53,13 . B
Activos por impuestos diferidos debido a diferencias temporarias RO620

deducibles 191,05 B B
Pasivos por impuestos diferidos R0630 2.879,72 - -
Capacidad de absorcion de pérdidas de los impuestos diferidos R0640 - = -2.635,54
Capacidad de absorcion de pérdidas de los impuestos diferidos justificada RO650

por reversion de pasivos por impuestos diferidos - - -2.635,54
Capacidad de absorcion de pérdidas de los impuestos diferidos justificada RO660

por referencia a beneficios imponibles futuros probables ) . N
Capacidad de absorcion de pérdidas de los impuestos diferidos justificada RO670

por traslado, afos en curso } . }
Capacidad de absorcion de pérdidas de los impuestos diferidos justificada RO680

por traslado, afios futuros |- B
Maxima capacidad de absorcidn de pérdidas de los impuesto diferidos R0690 - - 3.890,53
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S$.28.01.01 CAPITAL MINIM OBLIGATORI (excepte per entitats d’asseguranca mixta

uuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuu — Actividad de seguro tanto de vida como de no vida

000000000000000000000000

proporcional

eeeeeeeeee
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Calculo del MCR global
C0070
MCR lineal R0300 569,27
SCR R0310 | 9.694,93
Nivel maximo del MCR R0320 | 4.362,72
Nivel minimo del MCR R0330 | 2.423,73
MCR combinado R0340 | 2.423,73
Minimo absoluto del MCR R0350 | 1.406,25
C0070
| capital Minimo Obligatorio [ R0400 | 2.423,73

INFORME SOBRE LA SITUACIO FINANCERA | DE SOLVENCIA 2021
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Francesc Camp Gutierrez, en la seva qualitat de Secretari de la Junta Directiva de MUTUA
DE GRANOLLERS, MUTUALITAT DE PREVISIO SOCIAL, amb el vistiplau del Sr.
President.

CERTIFICA:

Que durant el la Junta Directiva del passat 28 de marg del 2022 es van abordar, d’'acord a
l'ordre del dia, els segiients temes sobre els quals es van prendre les seglents decisions:

1. Informe sobre la Situacio Financera i de Solvéncia.

Amb I'entrada en vigor del nou marc regulador de Solvéncia, es presenta al Consell
d'Administraci6 I'Informe sobre la Situacié Financera i de Solvéncia corresponent a
I'exercici 2021, el qual haura de ser publicat a la pagina WEB de I'Entitat i ser
presentat a la Direcci6 General de Politica Financera, Assegurances i Tresor,
conjuntament amb l'informe Especial de Revisio, per a la qual s'ha designat a BDO
Auditores S.L.P.

La Junta Directiva ha revisat el contingut de I''nforme sobre la Situacié Financera i
de Solvéncia, que s’adjunta a la present certificacio, i ha estat aprovat per
unanimitat.

2. Informe Regular de Supervisié.

Es presenta a la Junta Directiva I'lnforme Regular de Supervisié corresponent a
I'exercici 2021 , el qual haura de ser presentat a la Direccié General de Politica
Financera, Assegurances i Tresor.

La Junta Directiva ha revisat el contingut de I''nforme regular de Supervisio, que
s'adjunta a la present certificacio, i ha estat aprovat per unanimitat.

I per deixar-ne constancia i que assorteixi tots els efectes legalment procedents expedeixo
la present Certificacié, amb el vistiplau del Sr President, a Granollers a dia 28 de marg del
2022.

ages Badillo Gutierrez



